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이 설명서는 V3Pro 2000 Deluxe를 구입한 고객을 위해 만들어진 책입니다.

처음부터 끝까지 한번 읽어보시기 바랍니다. V3Pro 2000 Deluxe에대한 사

용법뿐 아니라 컴퓨터 바이러스에대한대처 능력또한 한층 높아질 것입니다. 

1. 설명서구성

본 사용설명서는 본문 5장으로 구성되어 있습니다. 1장에서는 고객지원 서비스및 프로

그램을 사용하기 전에알아두면 유용할내용이들어 있습니다.  2장에서는V3Pro 2000

D e l u x e의 특징과 설치 방법이, 3장에서는 간단한사용법이, 4장에서는 사용법 익히기,

5장에서는유용한도구 및웹링크에 대해설명되어 있습니다. 

2. 사용설명서내의표기및사용설명서의규칙

1) 본사용설명서는 한글전용을 원칙으로 하였습니다. 다만, 필요한경우 영문 알파벳을

괄호 안에 넣어표기하였으며, 대체할말이 없는 전문용어의 경우 알파벳을 그대로 사용

일 러 두 기



하였습니다. 

2) 본문에서는‘안철수컴퓨터바이러스연구소‘를‘안철수연구소‘ 또는‘연구소‘로, ‘컴퓨터

바이러스’는‘바이러스’, ‘NT 워크스테이션’은‘N T (워크스테이션)’또는‘N T’로, ‘윈도

우2 0 0 0 (프로페셔널)’은‘윈도우2 0 0 0’또는‘2 0 0 0’으로약칭해서표기하였습니다. 

3. 사용설명서의규칙

: NT(워크스테이션), 윈도우2 0 0 0 (프로페셔널)에해당되는 내용입니다.

참고: 설명이나힌트, 예외사항, 빠른실행방법등을설명합니다.

주의: 예기치못한 상황이나 큰손실을가져올수 있는상황에대한경고사항입니다.

영어대문자: 디렉토리, 경로, 파일이름등을나타냅니다.

굵은글꼴 : 메뉴, 대화상자, 옵션등을나타냅니다.

<키1 >→<키2> : <키1 >을누른 후에<키2 >를누릅니다.

<키1 > + <키2> : <키1 >과<키2 >를 동시에 누릅니다.

굵은글꼴1→굵은 글꼴2 : ‘굵은글꼴1’을클릭한 후에‘굵은글꼴2’를 클릭합니다. 
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안철수연구소는V3 제품군의기술지원 및 고객지원, 바이러스상담에 이르

기까지등록고객을위한다양한서비스를제공하고있습니다.

■ 반드시고객등록을하셔야합니다.

V3Pro 2000 Deluxe를구입하신 고객께서는 반드시 고객등록을 하셔야만

합니다. 안철수연구소의V3 제품군은일반 프로그램들과는달리 새로운 바

이러스가 계속발견되므로지속적인업데이트가필수적입니다. 따라서매주

1회업데이트되며, 등록고객을위한별도의서비스가계속제공되고 있습니

다. 그러나 고객등록 여부가 확인되지 않으면 제품을 구입한 고객이라도 고

객지원 서비스를 제공받을 수 없습니다. 구입후 반드시 고객등록을해주시

기 바랍니다.

■ 인터넷을통해온라인고객등록을하시면편리합니다. 

제품군 내부에 포함되어 있는 고객등록카드를 보내면 고객지원 담당자에게

접수되기까지시간이소요되므로해당기간동안등록고객에게제공되는 서

비스를 제공받을 수 없습니다. 따라서 인터넷을 이용하시는 고객은 인터넷

웹사이트를통해온라인가입을하시면보다빠르게서비스를제공받으실수

있습니다.

안철수연구소 인터넷 홈페이지( w w w . a h n l a b . c o m )의 고객지원포럼-온라인

고객등록메뉴를이용하시면바로가입하실수 있습니다. 단, 인터넷을이용

할 수 없는 고객께서는제품패키지에 포함되어 있는 고객등록카드에이름,

우편번호, 주소, 전화번호, 현재이용하고계신4대PC 통신망의ID 등의고

객정보를 정확히 기록하셔서 우편이나 팩스( 0 2 - 5 5 8 - 7 5 6 7 )로 보내주시기

바랍니다. 
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고객등록및지원서비스1



■ 고객지원기간은등록후 1년입니다.

V3 제품군의고객지원기간은등록후1년입니다. 등록후1년이경과되면1

주간격의정기적인엔진업데이트서비스를포함한등록고객에게제공되는

서비스가중단됩니다. 

■ 등록고객에게는다양한서비스가제공됩니다.

등록고객에게는등록기간동안다음과같은각종서비스가제공됩니다.

■ 고객지원기간이만료되면반드시등록갱신을하십시오.

백신프로그램은그특성상신속한업데이트가필수입니다. 따라서V3 제품

군은1주간격의신속한업데이트주기를갖고있으며, 지속적인연구, 개발

비용이투자되고있습니다. 이때문에일반프로그램과달리1년이라는등록

유효기간이존재합니다. 

고객지원서비스는등록후1년이경과되면더이상지원되지않으므로시스

템이신종 바이러스의위협에노출될우려가큽니다. 때문에등록기간이경

과된고객께서는반드시등록갱신을하셔서 컴퓨터시스템을바이러스로부

터안전하게보호하시기바랍니다.

등록 갱신이란 이미 V3 제품군을 구매하여 등록하신 고객에게만 적용되는

9제1장시작하기전에

▶1주간격의최신엔진업데이트서비스

▶E -메일/인터넷/통신/우편/전화를통한상담서비스

▶등록기간내업그레이드시동일제품무상업그레이드서비스

▶웹진‘안철수의컴퓨터바이러스뉴스’제공

▶연1회바이러스캘린더Ⓡ 제공서비스

▶E -메일을통한각종뉴스제공서비스

▶안티바이러스세미나, 교육프로그램행사시무료참가서비스



서비스로, 엔진업데이트 서비스를 다시 1년간 제공받고자하실 경우, 신규

구매하시는소비자보다50% 저렴한가격으로제품을이용하실수 있는‘등

록고객할인제도’입니다. 

등록갱신절차와관련된보다자세한내용을원하시는고객은안철수연구소

인터넷웹사이트의고객지원메뉴를참고해주시기바랍니다.

■V3Pro 2000 Deluxe 엔진업데이트방법

V3Pro 2000 Deluxe 등록고객에게는1주 간격으로(매주수요일 전후) 최

신엔진업데이트파일을고객전용포럼에서다운로드하실수있는권한을온

라인고객등록이나고객등록카드를통해알려주신곳으로보내드립니다.

등록고객에게는업데이트안내메일을 1주일간격으로 보내드립니다. 업데

이트 안내 메일을 받으신 후 인터넷을 이용하시는 분은 인터넷 웹사이트

(http://www.ahnlab.com) 내부의고객전용포럼을, 4대 PC 통신망(하이

텔, 천리안, 나우누리, 유니텔)을 이용하는 고객께서는 안철수연구소 포럼

(GO AHN) 내부의고객전용포럼을이용하여최신엔진업데이트파일을다

운로드하여 업데이트하시기 바랍니다. 인터넷을 주로 이용하는 고객께서는

V3Pro 2000 Deluxe 프로그램에포함된 스마트 업데이트Ⓡ 기능(인터넷을

이용한 자동 업데이트 기능입니다. 상세한내용은 7 5쪽을 참조하시기 바랍

니다)을이용하여업데이트파일을바로다운로드받으실수있습니다. 
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4대 PC 통신망 I D만갖고 계신 고객께서고객등록을 신청하셨을 경우 안철수

연구소로부터 고객등록 확인 메일을 받은 다음날 정오 1 2시 이후부터‘고객

전용포럼’을 이용하실 수있습니다. 

참고



V3Pro 2000 Deluxe 사용중 궁금한사항이있으시면 먼저이사용설명서를

참고하시기바랍니다. 그밖에의문사항은다음과갇이E -매일, 인터넷홈페

이지, 4대PC 통신망포럼, 전화, 팩스, 일반우편을이용하시기바랍니다.

11제1장 시작하기전에

사용문의및기술지원2

<인터넷> 

안철수연구소홈페이지 : www.ahnlab.com   

<고객지원담당자 E -메일 I D >

인터넷 : customer@ahnlab.co.kr

하이텔 : AHNLAB1

천리안 : ZPIAHN1

나우누리: AHN1

유니텔 : S2AHN

<PC 통신>

4대PC 통신망(하이텔, 천리안, 나우누리, 유니텔) 접속후

안철수연구소포럼(GO AHN) 이용

<우편 및전화, 팩스>

1 3 5 - 7 4 5

서울시강남구삼성동144-17 삼화빌딩1 0층

안철수컴퓨터바이러스연구소고객지원담당자앞

전화: 02-558-7400(고객지원센터)

팩스: 02-558-7567



꼭고객등록을하세요.1

PC 통신망으로는고객등록을접수받지않습니다.

(1) 또는( 2 )의방법으로고객등록을하시면됩니다.

( 1 ) 온라인으로고객등록하기

h t t p : \ \ w w w . a h n l a b . c o m에접속➞‘고객지원’선택

(2) 고객등록카드로등록하기

제품안에있는고객등록카드를작성하여팩스(02-558-7567) 또는우편발송

고객등록을해야만하는

가장중요한이유2
- 신종바이러스가계속발견되고있기때문

백신은 짧은 주기로 업데이트해야 합니다. V3Pro 2000

D e l u x e의엔진업데이트파일은제품을구입하신등록고객만사

용할 수 있는 파일이므로 고객등록을 하셔야 백신을 업데이트하실 수 있습니

다. 최신버전만이새로발견된바이러스를계속진단/치료할수있습니다.

참고



꼭업데이트하십시오.3
- 고객등록을하신분들만엔진업데이트파일을다운로드할수있습니다.

(1), (2), (3)의방법중편리한방법을선택하십시오.

(1) 연구소홈페이지에서업데이트파일받기

1⃞ h t t p : \ \ w w w . a h n l a b . c o m으로접속하여고객지원 메뉴를

선택합니다.

2⃞User name과P a s s w o r d를입력합니다.

3⃞통합엔진을선택하여파일을다운로드합니다.

4⃞다운로드한파일을탐색기에서더블클릭합니다.

5⃞V3Pro 2000 Deluxe를실행하여엔진날짜가최신날짜로변경되었는지확인합니다.

(2) 스마트업데이트Ⓡ 기능사용하기

1⃞V3Pro 2000 Deluxe를실행합니다. 

2⃞스마트업데이트Ⓡ 유틸리티를실행하여업데이트시작

버튼을선택합니다.

3⃞ V3Pro 2000 Deluxe를종료한후재실행하면업데이트가완료됩니다.

(3) PC 통신사용자의경우

1⃞ 하이텔, 천리안, 나우누리, 유니텔로접속한 후‘GO AHN’의 고객전

용포럼으로접속합니다.

2⃞고객전용포럼 의백신자료실 에서통합엔진을다운로드합니다.

3⃞ 다운로드한파일을탐색기에서더블클릭합니다.

4⃞V3Pro 2000 Deluxe를실행하여엔진날짜가최신날짜로변경되었는지확인합니다.

스마트업데이트Ⓡ 는인터넷이 연결된상태에서실행하셔야 합니다.
참고



■ 신종바이러스가의심되면안철수연구소로문의하십시오. 

신종컴퓨터바이러스에감염되었거나감염이의심되는경우, 또는V3 제품

군이 아닌 다른 백신 프로그램으로 바이러스를 발견하셨다면 안철수연구소

의 바이러스 신고센터나 고객지원센터로 문의하셔서 해당 데이터를 보내주

시기바랍니다. 보내주신파일은 신속히 분석하여 바이러스 감염여부를 확

인하고, 신종바이러스로확인되었을경우가장빠른V3 업데이트지원으로

피해를최소화해드릴것입니다. 

파일(매크로 바이러스 포함) 바이러스와 부트 바이러스를 채취하는 방법은

다음과같습니다. (부록‘도스용V 3 + N e o에대하여’참조)

●파일(매크로) 바이러스채취방법

파일(매크로) 바이러스는실행되는파일에 감염되는 것이므로, 감염이의심

되는파일(매크로바이러스일경우오피스 관련파일)들을보내주시기바랍

니다. 

●부트바이러스채취방법

V3Pro 2000 Deluxe가제공하는 부트 영역 백업 기능을 이용하거나, 또는

도스용 V3+ Neo에 포함된 부트 바이러스 채취 유틸리티인 V 3 B A C K U P .

E X E를 이용하면(사용예 : ‘C:\V3BACKUP 해당드라이브명’) 손쉽게부

트 바이러스를 채취할 수 있습니다. 단, 도스용 프로그램인 V 3 B A C K U P .

E X E를 사용할 경우에는 깨끗한 도스 디스켓으로부팅한 후 실행하셔야 합

니다. 실행 후 생성되는 M B S . V 3와 DBS.V3 파일(플로피디스켓의 경우는

FBS.V3 파일생성)을바이러스신고센터담당자에게보내주시기바랍니다.

14

신종바이러스를발견했을경우3



■ 정보가포함되지않은신종바이러스는검사할수 없습니다. 

V3Pro 2000 Deluxe는최근까지국내에서발견된컴퓨터바이러스들과, 국

내에서 발견되지 않았어도 파괴력이 강한 외국산 바이러스들을 검사·치료

할 수 있습니다. 그러나신종바이러스의경우는V3Pro 2000 Deluxe에그

정보가 포함되기 전까지는검사할 수 없으며(다른백신프로그램들도이 점

은 마찬가지입니다), 이로인한 바이러스 감염과 피해에 대해서는 안철수연

구소가 책임을 지지 않습니다. 따라서컴퓨터 바이러스 감염에 완벽히 대비

하려면 백신 프로그램만 믿을 것이 아니라, 중요한 자료를 미리 미리 백업

15제1장시작하기전에

V3Pro 2000 Deluxe 사용시주의사항4

<인터넷> 

안철수컴퓨터바이러스연구소홈페이지: www.ahnlab.com   

<바이러스신고센터담당자E -메일 I D >

인터넷 : customer@ahnlab.co.kr

하이텔 : AHNLAB1

천리안 : ZPIAHN1

나우누리: AHN1

유니텔 : S2AHN

<우편 및전화, 팩스>

1 3 5 - 7 4 5

서울시강남구삼성동144-17 삼화빌딩1 0층

안철수컴퓨터바이러스연구소바이러스신고센터담당자앞

전화: 02-558-7566(바이러스신고/상담)

팩스: 02-558-7567



(복사)해두는등다른예방방법을병행하는것이바람직합니다. 

■ 치료불가파일도있습니다. 

V3Pro 2000 Deluxe로컴퓨터바이러스에 감염된파일을치료할경우대부

분 감염되기이전상태로복구됩니다. 하지만신종변형바이러스, 겹쳐쓰기

바이러스, 중복감염, 감염된매크로파일이실행중일경우는정상적으로치

료되지않을수도있습니다. 즉, 한개의파일에여러개의바이러스가동시

에감염되어파일이손상되었거나파일감염과함께파일을손상시키는겹쳐

쓰기형 바이러스에감염되었을경우, 감염된매크로 파일이실행(오픈)되어

있을경우도치료가불가능합니다. 따라서치료하기전에바이러스에감염된

파일은반드시백업또는실행종료한후치료하시기바랍니다.

■매주 제공되는업데이트서비스를꼭 받으십시오. 

안철수연구소의V3 제품군은현재까지출시된 국내외백신중 가장빠른업

데이트주기를갖고있습니다( 1주간격). 그 이유는일주일사이에도새로운

바이러스가계속출현하고 있는 현실을 감안한 것으로, 신종바이러스에 신

속하게대처하여컴퓨터 바이러스로부터의피해를최소화하는데 있습니다.

등록 고객께서는 안철수연구소가매주 1회 제공하는 업데이트 서비스를 꼭

받으셔야만계속출현하는신종바이러스에신속히대처할수있습니다.

또한악성바이러스가출현하면긴급업데이트 서비스를수시로 제공하므로

긴급상황에신속하게대처할수있습니다.

16

백신은 한번 설치한 이후 최신 버전으로 업데이트해 주어아만 신종 바이러스

의위협으로부터자신의시스템을안전하게 보호할 수있습니다.

안철수연구소에서는 악성 신종 바이러스가 출현하면 2 4시간 내 긴급 업데이

트 서비스를 수시로 제공합니다.

참고

참고



1. 특징 1 8

2. 실행환경및구성 2 1

3. 설치하기 2 4

4. 삭제하기 3 2

제 2장 V3Pro 2000 Deluxe의특징및설치



V3Pro 2000 Deluxe는안철수연구소에서개발한 윈도우 9 x / N T (워크스테

이션) / 2 0 0 0 (프로페셔널)용 컴퓨터 바이러스 백신 프로그램( A n t i - V i r u s

P r o g r a m )입니다. V3Pro 2000 Deluxe는국내외많은백신 제품가운데가

장 빠르고 강력한안티바이러스기능을 제공할 뿐 아니라, 인터넷으로수신

되는 각종 데이터 및 파일의 바이러스 감염 여부를 감시·진단·치료해주

는 강력한 백신 프로그램입니다. V3Pro 2000 Deluxe는세계적인 워프 엔

진Ⓡ(WARP Engine)을내장하고 있어 오진 가능성이 거의 없고 감염된 파

일의치료시뛰어난파일복구능력을자랑합니다.

V3Pro 2000 Deluxe가갖는특징은다음과같습니다. 

■ 인터넷으로유입되는바이러스완전차단

인터넷 감시 기능이 시스템 감시 기능과 통합되어 인터넷을 통해 들어오는

데이터의 바이러스 감염여부를감시, 바이러스발견시 완벽한 진단·치료

기능을제공합니다. 

■ 바이러스감시, 자동치료기능내장

지능적인바이러스감시(예방) 시스템을채용, 작업도중바이러스가발견되

면 시스템차원의 바이러스 활동을차단한후 즉시자동적으로감염파일을

치료합니다. 시스템감시기능은특히바이러스를원천 봉쇄하는데매우탁

월한 성능을 가지면서도 시스템 속도에는 거의 지장을 주지 않는 V 3 P r o

2000 Deluxe의중요기능입니다. 

■ 강력한워프엔진Ⓡ 내장

안철수연구소가 독자적으로 개발한 우수한 워프 엔진Ⓡ을 채용하여, 윈도우

9 x / N T (워크스테이션) / 2 0 0 0 (프로페셔널) 시스템영역뿐 아니라 도스 메모

리 영역까지 철저히 검사함으로써 시스템을 안심하고 이용하실 수 있습니

18
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다. 또한국내외백신중검사속도가가장빠르고완벽한치료율을제공하며,

감염된파일의치료시뛰어난파일복구능력을자랑합니다.

안철수연구소 고유의 독자적인 기술력으로 개발한 워프 엔진Ⓡ은 바이러스

진단과치료, 예방기술이접목된백신 소프트웨어의핵심으로서, 크게다음

과같은장점을자랑합니다. 

●바이러스에즉시대응하는안티바이러스기능

최근까지발견된국산바이러스에 대해100% 진단·치료기능을제공할뿐

아니라, 국내외에널리유포된바이러스들, 그리고해외에서최근유입된악

성 바이러스(특히CIH 및 멜리사, 익스플로어집, 백오리피스등)까지도 완

벽히진단/치료합니다.

●감염파일치료시뛰어난파일복구능력

바이러스에감염된파일의치료시 뛰어난파일복구능력을 자랑합니다. 이

에따라원본파일이손상되는데따른피해를최소화할수있습니다. 

●가장빠른진단·치료속도

안철수연구소 고유의 백신 알고리즘(특정 위치 검사 기술 : 바이러스 감염

가능성이있는영역만을골라검사하는추적알고리즘) 설계로현재나와있

는백신제품들가운데가장빠른진단·치료성능을제공합니다. 

●국내미발견바이러스진단기능

국내에서 현재발견되지 않은외국산 바이러스 만여종에대해서도 진단기

능을제공함으로써신종바이러스유입에도철저히대비하고있습니다. 

19제2장V3Pro 2000 Deluxe의특징및설치



■ 신속한업데이트로신종바이러스무력화

V3Pro 2000 Deluxe를포함하여안철수연구소의V3 제품군은현재까지나

온 국내외 백신중 가장빠른업데이트 주기(매주1회)를 자랑합니다. 또한

고객이수동으로 업데이트해야하는불편함을해소하기위해프로그램내부

에 자동 업데이트 시스템인 스마트 업데이트Ⓡ (Smart Update) 서비스를

내장하였습니다. 스마트업데이트Ⓡ 를 실행하면 안철수연구소의인터넷 업

데이트서비스호스트를통해엔진업데이트파일을 자동으로다운로드하여

사용할수있습니다. 

■ 바이러스발견시 확실하고안전한치료옵션

검사결과, 바이러스에감염되었음이확인되면즉시자동치료는 물론치료

에 따른안전한 대비책을 제공합니다. 즉, 사용자의선택 옵션에 따라 치료

를 시도하기전에만일에발생할지도모르는파일손상에 대비하여원본파

일을별도의백업폴더에보관해 둡니다. 만일치료가불가능한파일일 경우

에는자동삭제하여 바이러스 확산에 대비하며, 이역시 삭제전에 백업폴

더에보관해나중을대비합니다.

20

워프 엔진Ⓡ의‘W A R P’는 영화‘스타트랙(STAR TREK)’에서 따온 것으로, 주

인공들의 연방 우주선에 탑재된초광속추진 엔진의명칭을말합니다. 영화에 따

르면 이른바워프 드라이브 시스템은 빛보다빠른 속도로여행하고 공간 이동을

하는 가공할 파워를 갖고 있다고 하는데, Alpha Centauri(태양에서가장 가까

운행성)에서 온Zefram Cochrane라는과학자가2 0 6 1년 발명했다고 합니다. 

안철수연구소 V3 제품군에 탑재한 안티바이러스 엔진은‘세계적으로가장 빠르

고 정확한 치료(복구)율을 제공한다’는 의미에서‘워프(WARP : World-class

Accelerated Recovery Processor)’라는 이름을 갖게 되었습니다. 안철수연

구소는워프 엔진Ⓡ의 이러한 특성을더욱 강화, 다른 백신들과 차별화되는 독자

적인기술기반의 백신솔루션을 제공해 오고있습니다

국내특허및KT 마크획득으로우수성을 공인받은

워프 엔진Ⓡ (WARP Engine)의유래와뜻



한편, 플로피디스켓을액세스하든지윈도우가종료될때부트바이러스감염

여부를미리체크해볼수있어서부트바이러스유입을완전차단합니다. 

■ 효율적인방역·관리를위한다양한부가기능들

신뢰도높은바이러스분석, 연구 결과에기초한바이러스관련정보를총망

라한 바이러스 정보 데이터베이스뿐 아니라 바이러스 캘린더Ⓡ도 내장하여

연중특정일에활동하는바이러스에미리대비할수있습니다. 

또한사용자가바이러스감염에 대처할수 있도록검사기록 정보, 사용자편

의를배려한다양한환경설정옵션, 각종유용한 도구메뉴, 인터넷을통한

온라인 고객등록 기능을 제공함으로써 상황에 따라 보다 탄력성있는 방역

관리가가능합니다.
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1. 사용설명서내의 부트 영역과관련된부분은 N T (워크스테이션) 및 윈도우

2 0 0 0 (프로페셔널)에는해당되지않습니다. 

2. 사용설명서 내의 SOS 디스켓 제작 기능은 N T (워크스테이션) 및 윈도우

2 0 0 0 (프로페셔널)에는해당되지않습니다. 

3. 사용설명서 내의 스마트 업데이트 기능은 N T (워크스테이션) 및 윈도우

2 0 0 0 (프로페셔널)에 관리자 권한을 가지고 있는 사용자가 로그인 한 상태

에서만실행할수 있습니다. 

NT 워크스테이션사용시주의사항!

실행환경및구성2
■ 실행환경

V3Pro 2000 Deluxe는윈도우9 x / N T / 2 0 0 0용 안티바이러스프로그램입니

다. V3Pro 2000 Deluxe를실행하기위한 최소한의 사용환경은다음과 같

습니다. 

인텔펜티엄133MHZ 이상의IBM-PC 호환컴퓨터
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1. 더욱빨라진검사속도
검사과정을좀더효율적으로개선시켜, 검사시더욱빨라진속도를느낄수있습니다. 

2. 인터넷감시기능강화
V3Pro 98과V 3 W e b이완전히통합되어시스템감시기능과함께인터넷차원에서바
이러스유입여부를철저히감시합니다. 또한, 인터넷감시기능개선을통해인터넷관
련애플리케이션실행/작동에방해되는문제를완벽히해결하였습니다. 

3. 스마트업데이트Ⓡ 기능강화
여러개의업데이트서버가있어서보다빠르게업데이트서비스를받을수있고 P r o x y
서버 및 FTP 서버지원 기능이 추가되었습니다. 또한, UI가개선 되어 더욱 사용하기
쉬워졌습니다. 

4. 부트바이러스원천봉쇄를위한플로피드라이브액세스시자동검사
만일부트바이러스에감염된플로피디스켓을넣고, 시스템을종료시킨후나중에시스
템을켜면먼저 플로피디스켓을액세스하게 됩니다. 그과정에서 부트바이러스는하
드드라이브를감염시킵니다. 이후플로피디스켓을제거했다하더라도이미하드드라
이브로유입된부트바이러스에대한피해는막을수없습니다. 이러한바이러스접근을
완전통제하기위해 플로피 드라이브액세스 시 검사기능을 추가했을뿐아니라, 윈도
우종료시에도플로피디스켓이꽂혀있으면바이러스검사를해서보다안전한안티바
이러스환경을유지할수있습니다.

5. ‘빠른검사줄’채용으로검사방법의다양성추구
사용자가원하는검사대상을바로입력해검사할수있는기능입니다. 따라서 다양화된
검사방법에의해보다탄력성있는방역관리가가능합니다.

6. 시스템이사용중인파일치료가능
윈도우 시스템이 사용 중인 파일의 치료가 가능합니다. V3Pro 2000 Deluxe가감염
파일을 강제로 종료한 후, 치료를 시도합니다. 강제종료된 경우는 자동으로 실행시켜
주지않으며, 비종료될경우에는실행중인파일을별도로복사해치료한후, 재부팅시
에치료된파일로대체되므로윈도우시스템이사용중인파일도안전하게치료합니다.

V3Pro 98과V 3 W e b에 비해향상된 기능
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7. 백업관리및자동전송기능강화
감염된파일을별도의백업폴더로저장해만일에발생할지도모르는파일손상에대비
합니다. 만일신종바이러스일경우에는연구소의바이러스신고센터로바로전송해 빠
른백신업데이트지원을받을수있도록조치합니다.

8. 백신의모든활동추적가능
이벤트기록 및 메시지노트에서는시스템/인터넷감시, 업데이트수행여부, 바이러스
검사수행여부, 안연구소로부터전송되는메시지등의정보가기록되어있어서백신의
모든활동이추적가능해보다안전하게시스템을관리할수있습니다. 

9. 네오스캔기능추가
현재 실행 중인윈도우 시스템을 강제로 자동 종료하고, 도스로부팅시킨 후 윈도우가
다시실행되기전에V3+ Neo로 전하드 디스크를검사하는기능입니다. 특히윈도우
시스템이사용중인파일의경우확실한방역관리를보장합니다. 

10. 웹링크및오피스프로텍터기능추가
안철수연구소웹사이트로직접연결해주는웹 링크기능과MS 오피스및 MS 인터넷
익스플로러5 . 0에대한플러그인기능이추가되었습니다.

11. 인터넷포트검사기능추가
인터넷 이용시 사용되어지는포트들을검색하여백도어 프로그램이실행중인지검색
하고바이러스가사용하는것으로 보이는 포트가 발견되면경고메시지를출력하는기
능입니다.

12. 레지스트리치료엔진추가
프리티팍( P r e t t y P a r k )과같이레지스트리변형등의윈도우시스템을임의로변경하는바
이러스치료를위해별도의배치파일실행없이V3 엔진만으로바로치료할수있습니다.

13. 실행중인프로그램검사기능추가
백도어프로그램등프로그램자체가실행중이면서동작하는바이러스가증가함에따라
파일검사이전에현재시스템에서실행중인프로그램을항상검사하는기능입니다.

14. 완벽한윈도우2 0 0 0 (프로페셔널) 지원
시스템감시기능을강화하여윈도우2000 프로페셔널을더욱완벽하게지원합니다.



64MB 이상의메모리(권장)

VGA 이상의그래픽카드및모니터

10MB 이상의하드디스크여유공간

9 x / N T (워크스테이션) / 2 0 0 0 (프로페셔널)

CD-ROM 드라이브( 2 4배속이상권장) 

마우스

■프로그램구성

프로그램을구성하는폴더의기능은다음과같습니다. 

UPDATE : 업데이트파일

BACKUP : 감염된파일이백업되는폴더

TEMP : V3Pro 2000 Deluxe가임시로사용하는폴더

TXT : 연구소로부터전송되는메시지파일을보관하는폴더

SYSTEM : 백신에서사용하는시스템파일

LOGWIN : 검사기록저장폴더

■ 제품구성

V3Pro 2000 Deluxe 패키지안에는 CD-ROM 1장, 사용설명서, 고객등록

카드 및 사용권 증서가 들어 있습니다. CD-ROM 안에는 윈도우 9 X / N T

/2000 및N T용백신프로그램인V3Pro 2000 Deluxe와도스버전의V 3 +

N e o가 포함되어 있습니다. 도스용 V3+ Neo는 운영체계를 새로 설치하거

나부팅되지않을경우안전한바이러스검사를위해함께들어있습니다.

윈도우 9x/NT/2000 작업표시줄의 시작 단추를 눌러 실행을 선택합니다.
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설치하기3



열기( O)에CD-ROM 드라이브의이름과설치프로그램의이름을입력합니

다. (기본적으로V3Pro 2000 Deluxe는설치시 자동설치기능이실행됩니

다. 참고로자동설치기능이 실행되지 않기를원한다면 <Shift> 키를누르고

C D - R O M을넣으면자동실행되지않습니다.) 

‘D : \ s e t u p . e x e’을입력하고확인단추를누르면, V3Pro 2000 Deluxe 설치

프로그램이실행되면서설치과정이차례로나타납니다. 
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① V3Pro 2000 Deluxe를 설치하기 위해서는 기존에 사용하던 V3 제품군을

제거해야 합니다. 만일 이전 버전이설치되어 있다면 제거하기를 권합니다. (타

백신도같은 과정으로설치여부를검사합니다. )

② 예( Y )를선택하고, 이전 버전을삭제한후재설치해야합니다.

이전버전또는타 백신이설치되어있는경우

기존에사용하고있는타회사백신을포함한백신프로그램을삭제해야만안전

하게V3Pro 2000 Deluxe가설치될수있습니다. 

참고



■V3Pro 2000 Deluxe 설치과정

① V3Pro 2000 Deluxe의저작권을 확인하는 대화상자가 나타납니다. 본

사용권 계약 내용에 동의하고 본 설치를 계속하고 싶으면 예( Y )를 누릅니

다.

②V3Pro 2000 Deluxe를설치하기전에컴퓨터시스템에바이러스가 있는

지 먼저검사할 것을 묻습니다. 시스템내의모든 폴더또는 시스템 폴더를

검사할것인지, 또는검사하지 않을것인지 선택합니다. 시스템에바이러스

가 있는지 검사하려고 원하는 항목을 지정한 후 예( Y )를 누르면 V 3 P r o

2000 Deluxe에포함된 V3+ Neo가 실행됩니다. 시스템에바이러스가 있

는지검사가 끝난후 도스창을닫아주면 윈도우로 복귀해계속해서설치작

업을진행합니다. ( N T /윈도우 2 0 0 0에서는 이러한메시지가나타나

지않습니다.
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③설치프로그램이실행되기전에는모든윈도우용프로그램을종료해야한

다는화면이출력됩니다.다음( N )을누르면다음진행으로넘어갑니다. 만일

다른윈도우용프로그램이실행되고있다면그 프로그램을종료하고설치를

시작해야합니다.
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취소를 누르면 ②번 과

정부터진행됩니다.

다음( N )을눌렀을경우



④고객 정보를입력합니다. 사용자이름또는소속된단체의이름, 회사, 일

련번호(제품번호)를입력합니다. 일련번호는고객등록카드에 붙어 있는 스

티커에기재된제품번호를입력하면됩니다. 

⑤ V3Pro 2000 Deluxe를 설치할 폴더를 선택합니다. 기본 폴더는

‘C:\Program Files\V3’로되어있습니다. 만일다른폴더에설치하려면 찾

아보기( R )를 눌러 다른 폴더를 선택합니다. 기본값을‘C : \ P r o g r a m

F i l e s \ V 3’로지정한다면⑦번과정부터실행합니다. 

⑥ ⑤번에서 찾아보기( R )를 누를 경우에 원하는 기본 폴더를 선택할 수 있

습니다. 
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⑦ 기본 폴더를 선택했으면 프로그램 폴더를 선택합니다. 프로그램 폴더는

기본값으로 V3Pro 2000 Deluxe로되어 있습니다. 새로운 폴더 이름을 입

력하거나 기존폴더 중 하나를 선택한 후, 다음( N )을 누르면 설치과정이계

속됩니다.

⑧ V3Pro 2000 Deluxe 설치에앞서현재설정된 내용을확인합니다. 만일

설정내용을검토하거나변경하고싶다면 뒤로( B )를누르고, 설정내용에만

족하면다음( N )을눌러설치를실행합니다. 
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⑨V3Pro 2000 Deluxe를설치하기시작합니다. 

⑩설치과정이끝나기전에, SOS 디스켓제작여부를묻습니다. 

SOS 디스켓을제작하려면A 드라이브에플로피디스켓을넣은후 예( Y )를

선택하면 포맷 시작 창이 나타납니다. 포맷 형식과 옵션을 지정한 후 시작

( S )을 누르면 포맷작업을 시작합니다. 포맷이완료된 후 닫기( C )를 선택하

면SOS 디스켓을생성합니다. 이때플로피디스켓은포맷되어기존의데이

터는모두지워지므로사전에반드시디스켓내용을확인하시기바랍니다. 

( N T /윈도우2000 설치과정에서는SOS 디스켓제작여부를 묻지

않습니다. )
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⑪이제V3Pro 2000 Deluxe의설치가완료되었습니다. ‘윈도우시동시시

스템감시기능시작하기’, ‘마우스오른쪽버튼단축메뉴검사기능사용하

기’기능을바로사용하려면완료를누르십시오. 바로사용하지않으려면해

당설정을선택해제한후 완료를누르시기바랍니다.

⑫ 완료를누르면V3Pro 2000 Deluxe의설치과정이끝납니다. 
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‘윈도우 시동 시 시스템 감시 기능 시작하기’를 설정하면 윈도우 9 x / N T /

2 0 0 0의시스템 감시기능이 작동되어 바이러스의 침입을감시·예방중임을

표시하는아이콘이나타납니다.

참고



⑬ 설치과정이끝나면 스마트 업데이트Ⓡ 유틸리티를 실행하겠느냐고묻고,

최신버전으로업데이트합니다.

만일 V3Pro 2000 Deluxe가 이미 설치되어 있는 폴더에 또다시 V 3 P r o

2000 Deluxe를설치할 경우에는 기존에설치된 프로그램을삭제해야만보

다 안정적으로 프로그램을 설치할 수 있습니다. V3Pro 2000 Deluxe에는

설치제거 유틸리티가 있으므로 이를 사용하여 삭제하면 간단히 제거할 수

있습니다.

■ V3Pro 2000 Deluxe 삭제과정
① 먼저V3Pro 2000 Deluxe 프로그램폴더에서 V3Pro 2000 Deluxe 삭

제를실행합니다. 
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마우스로시작을누른후 프로그램 V3Pro 2000 Deluxe 

V3Pro 2000 Deluxe 삭제의순서로마우스포인터를끌어다놓

습니다.

삭제하기4



②다음과같은질문에 예( Y )를눌러삭제를시작합니다. 

③V3Pro 2000 Deluxe를구성하는구성요소들의삭제를완료합니다.
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1. 실행 3 6

2. 기본화면구성 3 6

3. 검사·치료기능맛보기 4 0
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V3Pro 2000 Deluxe를 실행시키려면, 윈도우 9 x / N T (워크스테이

션) / 2 0 0 0 (프로페셔널)의작업표시줄에서 시작단추를 누른 후 이어서 마우

스 포인터를프로그램에 가져다놓습니다. 이때 폴더형태의 프로그램그룹

이 나타나는데, 이중V3Pro 2000 Deluxe로 표시된 폴더로 마우스 포인터

를 옮겨 V3Pro 2000 Deluxe를 선택하면 실행됩니다. 또한, 설치후 시작

프로그램에V3Pro 2000 Deluxe실행아이콘이자동으로등록되므로이를

눌러바로실행할수도있습니다.

V3Pro 2000 Deluxe가실행되면 다음과 같은정보화면이 잠깐나타났다가

사라지면서V3Pro 2000 Deluxe 초기화면, 즉수동검사화면이나타납니다. 
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실 행1

마우스로 시작 프로그램 V3Pro 2000

Deluxe V3Pro 2000 Deluxe의순서로마우

스포인터를끌어다놓습니다.

V3Pro 2000 Deluxe는설치후자동으로 시

작 프로그램 폴더에 실행 아이콘을 등록하므

로이곳을눌러바로실행할수있습니다.

기본화면구성2



V3Pro 2000 Deluxe의메뉴창은기본적으로수동검사, 검사상태, 정보보

기, 기록보기, 백업관리및신고센터전송, 도구, 웹링크로구성되어있습니

다. 

기본적인구성및각각의명칭, 기능은다음과같습니다. 

●도구모음

V3Pro 2000 Deluxe에서자주사용하는기능을모아놓은툴바입니다.
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아이콘축소단추

메뉴창

프로그램종료단추제목막대

메뉴바 도구모음

빠른검사줄

작업창

기록보기창



●빠른검사줄

검사를원하는대상을바로입력해검사하는기능입니다.

●메뉴바

V3Pro 2000 Deluxe의 각종기능메뉴가있습니다.  

●메뉴창

V3Pro 2000 Deluxe의명령메뉴창입니다.

●작업창

각메뉴에따른작업내용을보여줍니다. 

●기록보기창

작업창의진행에따른각종기록을나타냅니다. 

■ 메뉴창 내의메뉴설명

수동검사

V3Pro 2000 Deluxe가실행된후나타나는초기화면으로검사할대상을드

라이브 또는 폴더 단위로 지정할 수 있습니다. 검사 대상을 설정한 후

을클릭해원하는대상의검사를진행합니다. 
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V3Pro 2000 Deluxe의시스템감시 기능은시스템시동 시 운영체계 차원에서

2 4시간 동작하면서 외부로부터의 바이러스 유입을완전 차단할 뿐 아니라,  바이

러스에감염된파일 발견 시 이를 자동으로 치료, 삭제, 백업등의 조치를 취함으

로써어떠한상황에서도바이러스침입으로부터 시스템을 안전하게보호합니다.

N T /윈도우2000 시스템감시는서비스프로그램에서 지원됩니다. 

운영체계차원에서실시간바이러스검사

시스템 감시기능



검사상태

시스템감시, 인터넷감시, 예약검사, 화면보호기실행시검사, 마우스오른

쪽버튼검사등의환경설정상태를볼수있습니다. 

정보보기

바이러스캘린더, 바이러스정보, 메시지노트메뉴가있어각종유용한정보

를얻을수있습니다. 

기록보기

시스템/인터넷감시여부, 바이러스를발견했을때 검사기록, 엔진업데이트

성공/실패기록 등을보여주는 이벤트 기록과 검사 결과 기록 내용을 볼 수

있습니다. 

백업관리및신고센터전송

바이러스가발견되었을때감염된파일을임의의폴더로복원하거나신종바

이러스의경우의심되는파일을첨부하여바로바이러스신고센터로보낼수

있는기능입니다. 

도구

스마트업데이트, 네오스캔, 부트영역백업, SOS 디스켓제작, 오피스프로

텍터도구가있어서V3Pro 2000 Deluxe를더욱강력한백신프로그램으로

만듭니다. 이들을적절히활용한다면자신의시스템을더욱안전한안티바이

러스 환경으로 만들 수 있습니다. ( N T /윈도우 2 0 0 0은 도구 모음 중

부트영역백업및SOS 디스켓제작, 네오스캔기능은없습니다.) 

웹링크

안연구소 홈페이지로링크(안연구소홈페이지, 안연구소뉴스, 신종 바이러
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스, 바이러스FAQ, 웹진바이러스뉴스, 온라인등록)하는기능입니다. 

■도구모음

도구모음에는중요한기능을모아놓은다음과 같은툴바가있어 보다빠르

게원하는기능을선택합니다.

V3Pro 2000 Deluxe 기능을자세히습득하기에앞서간단하게바이러스 발

견시검사·치료하는방법부터익혀봅시다.

■ 바이러스검사

V3Pro 2000 Deluxe를실행한 후, 수동 검사화면에서 검사하고자하는 대

상의드라이브를선택하면해당드라이브의아이콘이짙은색으로변합니다.

검사 대상을 선택했으면검사 시작( )버튼을 눌러 해당 드라이브에 대

해바이러스검사를시작합니다(만일검사하고자하는드라이브가한가지일

경우해당드라이브의아이콘을마우스로두번클릭하는방법으로바이러스

검사를시작할수있습니다). 만일여러개의드라이브를선택할경우에는마

우스의드래그&드롭기능을활용해 여러개의드라이브를한꺼번에 지정할

수있습니다. 
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검사·치료기능맛보기3



■바이러스발견·치료

만일검사도중컴퓨터 바이러스가발견되면경고음(‘삑’소리)을내면서 바

이러스에감염된파일이름, 폴더이름, 검사일시, 바이러스이름, 상태, 검사

방법 등의 정보를 보여줍니다. 이후 바로 사용자가 선택한 옵션(환경설정

의일반설정)에따라치료를시작합니다.
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드래그&드롭 기
능을이용하여 선
택 대상을 지정합
니다.



●전체목록치료( A ) : 바이러스가발견되어바이러스치료창에등록된바

이러스를모두치료하고자할때선택합니다. 

●선택한목록만치료( C) : 사용자가지정한목록의파일만치료합니다.

여기서전체목록을치료하려면전체목록치료( A )를, 선택한목록만치료하

려면 선택한목록만치료( C )를선택해 치료합니다. 

만일다음과같은화면이나타났을 때 예( Y )를누르면감염된파일을 치료합

니다. 

예( Y )를누르면감염된파일을치료하기시작합니다.

치료가끝난후에는다음과같은메시지를출력해치료되었음을알립니다. 
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■ 끝내기

V3Pro 2000 Deluxe를 끝내고 싶다면 메뉴의 파일-끝내기를 선택하거나,

화면오른쪽맨위의 단추를누르면프로그램이종료됩니다. 프로그램이

종료될때마다잠깐만. . .대화상자가나타납니다. 

이 대화상자에는 다양한 종류의 바이러스 관련 정보를 짤막한 팁 형식으로

소개합니다. 이내용들을참고하시고종료창에서예( Y )를선택하면, V3Pro

2000 Deluxe가종료됩니다. 

43제3 장 V3Pro 2000 Deluxe 둘러보기

V3Pro 2000 Deluxe에서어떤 방식의 바이러스 검사를하더라도 다음 대상은

기본 검사 대상에 포함되어 검사합니다. 검사 창의 리포트 결과에서 백신 자체

검사는 포함되지 않으나, 부트 영역 검사는 포함되므로 검사 파일 개수가 다르

게나올 수있습니다.

(1) 백신파일자체 검사

(2) C 드라이브의주부트섹터

(3) C 드라이브의도스1번부트섹터

V3Pro 2000 Deluxe의기본검사대상



■ 도움말보기

V3Pro 2000 Deluxe 사용시 의문나는사항이 있다면, 도움말-도움말항목

을지정하거나, 표준단추의도움말을선택하면모든기능을볼수있습니다. 
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V3Pro 2000 Deluxe가종료되더라도시스템감시 기능은 계속작동됩니다.

시스템감시기능은 별도로 종료해야 합니다. 

참고

바이러스를 검사한 후 바이러스 치료 창에서는 다음과 같은 상태 정보를 볼 수

있습니다. 상태 정보는 치료완료, 치료가능, 신종바이러스, 실행 압축 파일, 압

축 파일, 치료불가로나타납니다. 

■ 치료가능

V3Pro 2000 Deluxe가 완벽히 치료할 수 있는 파일로 자동으로 치료됩니다.

치료할수 있는 파일 중 다음과 같은 메시지가 나타날경우에는 해당되는 조치를

취하시기바랍니다. 

●바이러스에의해파일이손상되어설정된옵션에따라 처리합니다. 

●워드파일의 암호를 해제하고 치료하십시오.

바이러스치료창 내의상태정보에 따른조치사항
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●엑셀파일의암호를해제하고치료하십시오.

●파워포인트파일의 암호를 해제하고 치료하십시오.

●파일이 손상되었거나악성 코드이므로삭제합니다.

●웜 파일을 제거한후에 윈도우의 SYSTEM 폴더의 WSOCK32.DLL 파일을

삭제하고W S O C K 3 2 . S K A를 WSOCK32.DLL 파일로변경하십시오.

■ 신종바이러스(해당파일을연구소로보내십시오)

진단은되지만현재 버전에서는 치료가불가능한 파일입니다. 이 경우에는 감염

된 파일을 채취하여 안철수연구소의 바이러스 신고센터로 보내주시기 바랍니

다. (보내는 방법은 1 6쪽을참고하시기바랍니다) .

■ 실행압축 파일(압축을푼후다시검사하십시오. )

압축파일(압축을푼후 다시검사하십시오. )

환경 설정에서 실행 압축 파일 또는 압축 파일 검사 옵션을선택하여 검사를 하

면 압축된 파일 속에 포함된 바이러스를 검사할 수 있습니다. 하지만 치료는 하

지않으므로해당파일의 압축을 해제한 후치료하시기 바랍니다. 

■ 치료불가(중복감염, 겹쳐쓰기형바이러스에감염)

정상적으로 바이러스를 치료할 수 없는 파일을 발견했을 때 나타납니다. 즉, 한

개의 파일에여러 개의 바이러스가 동시에 감염되어 파일이손상되었을 때, 파일

감염과함께파일을 손상시키는겹쳐쓰기형바이러스에감염되었을 때, 바이러스

원형으로 치료 후 0바이트가 될 때, 매크로 바이러스 치료 시 해당 파일에 암호

가 걸려 있거나 다른 곳에서 이미 해당 파일을 오픈( O P E N )하고 있을 때, 쓰기

방지탭이 붙어있는디스크를치료하려고했을경우나타나는상태 정보입니다.
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1. 메뉴막대를이용한기능실행 4 8

2. 빠른검사줄로직접검사하기 5 1

3. 시스템감시 실행 5 2

4. 수동검사 5 3

5. 검사상태 5 5

6. 정보보기 5 9

7. 기록보기 6 2

8. 환경설정 6 4

9.  백업관리및 신고센터전송 7 3

제 4장 사용법익히기



메뉴막대를이용한기능설명입니다. 파일부분은메뉴창의내용에따라메

뉴가다소 달라집니다. 기본값으로수동검사 화면일 경우에 나타나는 메뉴

막대의내용을설명합니다.

■파일

검사(S) : 수동검사에서설정된검사대상을검사합니다. 

삭제(D) :선택된목록또는대상을삭제합니다. 

새대상목록만들기(U) : 사용자정의검사대상을만듭니다

등록정보(R) :대상목록으로지정된폴더등의정보를보여줍니다.

스마트업데이트(U) : 인터넷을통한업데이트서비스를받습니다. 

끝내기(X): V3Pro 2000 Deluxe를끝냅니다. 

■보기

도구모음(T) : 도구모음을보이도록하거나 숨깁니다. 
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메뉴막대를이용한기능실행1



상태표시줄(S) :상태표시줄을표시합니다. 

메뉴창(W) :메뉴창을보여줍니다. 

기록보기창(L) :기록보기창을보여줍니다. 

드라이브단위로검사(D) :드라이브단위로검사하도록합니다. 

폴더단위로검사(F) : 폴더단위로검사하도록합니다. 

■작업

수동검사(M) :수동검사설정을합니다. 

시스템감시(A) : 시스템감시설정을합니다. 

인터넷감시(W) : 인터넷감시설정을합니다. 

예약검사(S) : 예약검사설정을합니다.

화면보호기실행시검사(R) :화면보호기실행시검사옵션을설정합니다. 

마우스오른쪽버튼검사(B) :마우스오른쪽버튼검사시의옵션을설정합

니다. 

바이러스 캘린더 (C) : 특정한 활동일을 가진 바이러스를 표시한 바이러스

감염경고용달력입니다. 

바이러스정보(I) :바이러스들에대한다양한분석정보를담은데이터베이

스입니다. 
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메시지노트(N) :안연구소에서전송하는메시지내용입니다. 

이벤트기록(E) :시스템/인터넷감시여부, 검사기록, 엔진업데이트성공/

실패기록을보여줍니다.  

검사결과기록(L) :검사한결과를보여줍니다. 

백업관리및 신고센터전송(U) : 발견된 바이러스를백업폴더에 보관하거

나안연구소바이러스신고센터로전송합니다. 

도구(T) : 스마트업데이트, 네오스캔, 부트영역백업, SOS 디스켓제작,

오피스프로텍터등각종유용한도구모음입니다. 

웹링크(X) : 안연구소웹사이트로링크하는기능입니다.

환경설정(O): 각각의검사기능에적합한옵션을설정합니다.

■도움말

도움말항목(H): 도움말을보여줍니다. 

V3Pro 2000 Deluxe 정보(A): 사용자, 제품번호및엔진날짜등을 확인

할수있습니다. 
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F1 : 도움말보기

F2 : ‘수동검사’창에서‘검사시작’

F3 : ‘빠른검사줄’로 전환

F5 : ‘메시지노트’, ‘이벤트기록’, ‘검사 결과기록’에서‘새로고침’

F6 : 다음창으로전환

<Shift>+<F6> : 이전창으로 전환

알아두면유용한 단축키! !



빠른검사줄은다음의위치에존재합니다. 

빠른검사줄을 통한검사대상 입력시 폴더를 구분하는 기호는 공백입니다.

여러개의폴더 입력도공백으로 구분하며, 긴폴더명이나공백이 있는폴더

명일경우에는“ ”로구분합니다. (참고로대상폴더는 하위폴더까지검사하

지 않으므로 하위 폴더까지 포함시키기 위해서는 /s 옵션을 지정해 놓으면

됩니다.

옵션표기: /?

드라이브단위검사: c:

폴더단위검사: c:\windows

여러개의폴더입력시검사: c:\windows  “c:\program files”d: /s

하위폴더검사: c:\windows  /s 

모든파일검사: c:  /a

압축파일검사: c:\windows  /c  /s

파일단위검사: c:\windows\win.com

네트워크공유폴더의검사: \\ahn4\t\ ( \\로구분해입력합니다.) 
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빠른검사줄로직접검사하기2

빠른검사줄: 아곳을통해검사대상을바로지정할수있습니다.



시스템감시기능은 운영체계차원에서바이러스 침입으로부터시스템을감

시해주는프로그램으로V3Pro 2000 Deluxe 설치시나환경설정메뉴에서

사용자가별도로지정해제를하지않는한윈도우 9 x / N T / 2 0 0 0이동작될때

함께작동됩니다.

이 기능이 실행되면 윈도우 작업 표시줄 오른쪽에 아이콘이 생성되는

데, 이아이콘으로마우스포인터를위치시킨후 오른쪽단추를누르면다음

과같은3가지기능이나타납니다.

■열기

V3Pro 2000 Deluxe 본체프로그램이실행됩니다.

■일시중지

시스템 감시 기능이 일시 작동 중지됩니다. 이 때 아이콘 그림의 모양이

에서 로바뀌며, 다시실행시키려면이기능을선택해제하면됩니

다.

■실행종료

시스템감시프로그램을실행종료합니다. 

시스템 감시 기능을 윈도우에서 직접 실행하려면 시작-프로그램- V 3 P r o

2000 Deluxe-시스템감시를선택하면바로작동됩니다. 
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시스템감시실행3



수동으로검사하려면

검사할 대상을 설정하고 바이러스를 검사하는 메뉴입니다. 또한, 기록보기

창에서는 엔진날짜와선택되어있는옵션들을알려주므로사용자가설정한

내용을한눈에알수있습니다.

작업 창은 V3Pro 2000 Deluxe가현재 시스템에 연결된 모든 디스크 드라

이브설치현황을자동인식하여아이콘으로보여주는곳입니다. 또한각아

이콘들을 검사대상으로바로지정또는 해제할수 있도록 검사대상 설정/해

제작업창의역할도겸하고있습니다. 

마우스로 각 아이콘을 누르면 해당아이콘이진한 색으로표시되면서그 아

이콘이나타내는영역을 바이러스검사대상으로지정합니다. 반대로검사대

상지정을해제하고싶다면선택한검사대상드라이브들을마우스로다시한

번누르면지정이해제됩니다.

검사대상설정창 내에서검사하고자하는 대상을설정한후 을클릭

하면 설정한 검사대상에 대해 바이러스 검사를 시작합니다. 또한 검사대상
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수동검사4

작업창

엔진 날짜와 선택된
옵션을볼수있는 기
록보기창



설정창안에서 검사하고자하는드라이브를두번 클릭하면바로검사가 진

행됩니다. 

검사결과바이러스가발견되지않았다면바이러스가없다는메시지를 출력

하고, 바이러스가발견되었다면, 검사를완료한 후 자동으로 치료창이 나타

나면서치료를시작합니다.

●새대상목록

사용자가정의하는새대상목록을지정할수있습니다. 

사용자가 별도로 지정한 폴더 또는드라이브만을검사할 수 있는기능으로,

사용자의 환경에 따라 특히 집중적인 검사가 필요한 영역을 별도로 설정할

수있으므로드라이브전체를검사해야하는비효율성을줄이고검사시간도

절약됩니다. 특히대용량하드디스크사용자에게유용한기능입니다. 

수동검사작업창의 새대상목록을선택하면 사용자정의검사대상설정 창

이 열립니다. 왼쪽창에는 선택대상목록이, 오른쪽 창에는검사대상목록

이나타납니다. 원하는항목을선택한후지정하면됩니다. 
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●폴더단위로검사/드라이브단위로검사

처음 V3Pro 2000 Deluxe가실행되면 작업 창 안에는 드라이브 단위로 검

사하는 화면이 기본값으로나타납니다. 만일폴더 단위로 바꾸고 싶다면 폴

더단위로검사를선택해폴더단위로지정을바꿀수있습니다. 

다시드라이브단위로설정을바꾸고싶다면드라이브단위로검사를선택합

니다.

시스템감시

현재시스템감시가작동중인지일시중지상태인지볼수있습니다. 시스템

감시는 설치시나환경설정 메뉴에서 사용자가 별도로 설정된 내용을해제
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검사상태5



하지않는한 윈도우가 동작될 때 함께운영체계차원에서 실행되면서파일

흐름을감지하여자동으로바이러스를검사합니다. 

인터넷감시

인터넷으로출입하는 데이터의 상태를 그래프 화면을 통해 한눈에 살펴 볼

수있습니다. 만일 TCP/IP 기반의모든프로토콜을 검사할경우에는‘모든

프로토콜’을 선택하고, 특정 프로토콜만을검사하고자 한다면 원하는 프로

토콜을환경설정메뉴에서지정하면됩니다. 
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이곳을누르면시스템감시가종료됩니다.



예약검사

현재대기중인예약검사상태를볼 수 있습니다. 만일예약검사를추가하

려면예약검사 설정마법사를 클릭해원하는예약시간을설정할수 있습니

다. 

화면보호기실행시 검사

화면보호기실행 시 설정 상태를 볼 수 있습니다. 화면보호기실행 시 검사

옵션을지정할경우화면보호기가작동한 후 백그라운드로사용자가지정한

영역을 검사하는데, 장시간컴퓨터를 사용하지 않을 때 화면보호기실행시

검사를이용하면편리합니다. 
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이곳을누르면 예약검사설정마법사가실행됩니다.



마우스오른쪽버튼검사

마우스오른쪽버튼검사시의설정상태및검사상태를볼수있습니다. 

마우스 오른쪽 버튼 검사는 탐색기 등에서 드라이브, 폴더, 파일등을 바로

검사할수있는기능으로, 원하는객체를선택한후마우스오른쪽버튼을클

릭하면표시되는단축메뉴에바이러스검사메뉴가나타납니다. 

단축메뉴에 나타난 V 3로 바이러스검사를 선택하면 해당되는 검사대상을

바로검사할수있습니다.
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이 곳을 누르면 탐색기 등에서 검사 대상을 바로

검사할수있습니다.



바이러스캘린더

바이러스 캘린더Ⓡ에서는 특정일에 활동하는 바이러스 정보를 볼 수 있습니

다. 

컴퓨터바이러스중에는 시스템의 클럭(날짜및 시간)을체크하여특정일에

활동을 개시함으로써 사용자에게 피해를 입히는 특정일 활동 바이러스들이

있습니다. 

미켈란젤로의생일로알려진3월6일에활동하는미켈란젤로 바이러스를비

롯, 13일과금요일이 겹치는 날 활동하는 예루살렘 바이러스, 12월2 5일에

활동하는 크리스마스인사바이러스등이대표적인특정일활동바이러스입

니다. 전체바이러스중에서특정일에활동하는바이러스가차지하는비율은

높지않지만 바이러스 캘린더는특정일 활동바이러스에대해대비할 수 있

을뿐아니라바이러스에대한주의를환기시키는데유용한도구가됩니다.
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정보보기6



바이러스캘린더Ⓡ의바이러스정보창 안에는현재달에대한달력과 오늘활

동하는 바이러스 목록이 표시됩니다. 또한 아래 부분에는 해당 바이러스에

대한 정보를 바로 볼 수 있습니다. 예를 들어 November_17th.855 바이러

스 이름을 선택하면 해당 바이러스에 대한 특징(종류, 감염방법, 감염위치,

증상)에대한정보가나타납니다. 

한편달력을넘겨원하는연도의달을표시하고, 날짜를선택하여해당날에

활동하는바이러스정보를볼수도있습니다. 즉, 달력윗부분에위치한방향

단추를이용하면 한 달이나 일 년 단위로 달력을넘겨가며 특정일에 활동하

는바이러스의활동일을볼수있습니다. 

위의단추들을눌러달력을넘기면해당연도, 달의캘린더가출력되며, 날짜

는 항상현재 상태로 표시됩니다. 만일특정한 날짜에 활동하는 바이러스들

을 보려면 달력을 원하는 곳으로 넘기고해당 날짜에마우스 포인터를 위치

시킨후클릭하면원하는날짜가지정됩니다. 

바이러스정보

진단/치료가능한바이러스들에대한분석정보를 항목별로상세히볼 수있

습니다. 모든바이러스, 부트바이러스, 파일바이러스, 부트/파일바이러스,

매크로바이러스에대한정보를얻을수있습니다. 
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모든바이러스: 모든종류의바이러스

부트 : 부트영역에감염되는바이러스

파일 : 파일에감염되는바이러스

부트/파일 : 부트섹터와실행파일에모두감염되는바이러스

매크로 : 매크로기능을이용하여제작된바이러스

이중사용자가알고자하는바이러스에관한정보를선택하면바이러스정보

창이 나타납니다. 바이러스정보창은 총 5개의 내용으로 구성되어 있으며,

마우스로선택하면각각의바이러스들에대한정보를볼수있습니다. 
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메시지노트

안철수연구소에서업데이트시 배포되는텍스트 문서와로그파일의내용을

볼수있습니다. 업데이트시배본되는문서파일에는추가된바이러스, 신종

바이러스, 기타바이러스에관한정보가들어 있습니다. 

이벤트기록

시스템/인터넷감시여부, 바이러스가발견되었을때검사기록, 엔진업데이

트 성공/실패기록을 보여줍니다. (         NT/2000의경우이벤트로그가

기록되지않습니다. 이기록은V3Pro 2000 Deluxe에있습니다. )

●모두삭제

현재기록되어있는기록을모두지웁니다. 

●새로고침

새로내용이추가되었을때변경된내용을보여줍니다. 
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검사결과기록

V3Pro 2000 Deluxe는바이러스 검사 후 바이러스가발견되면 검사기록을

저장하여그 내용을사용자가참고할수 있도록해줍니다. 검사기록메뉴가

바로 이 기능을 담당하는 곳으로, 검사결과기록을 선택하면 최근까지 검사

한 모든바이러스기록들을살펴볼 수 있습니다. ‘파일 이름’과‘폴더이름’

에서는검사결과감염된 것으로확인된파일이름과그 파일이위치한폴더

의경로를 보여주고, ‘바이러스이름’에서는감염된바이러스이름을 보여줍

니다. ‘상태’에서는치료완료여부에대한결과기록을나타냅니다.

63제4 장사용법익히기



V3Pro 2000 Deluxe는환경설정옵션이다양합니다. V3Pro 2000 Deluxe

가제공하는환경설정 메뉴를적절히이용하면보다강력한안티바이러스환

경을구축할수있습니다.  표준단추의 를클릭하거나, 메뉴바의작업-

환경설정을 선택하면 일반, 수동 검사, 시스템/인터넷감시, 예약 검사, 화

면보호기실행시 검사, 마우스오른쪽버튼검사등을설정할 수 있으며, 다

음과같은선택사항이포함되어있습니다.

■ 치료설정

환경설정-일반을실행해일반적인검사옵션을설정할수있습니다. 

●치료시백업폴더에파일보관

●치료불가파일처리

●바이러스발견시소리냄

●바이러스발견시에만검사결과표시

●검사기록보관

●DMZ 설정

■검사 설정

검사할영역과검사대상을설정합니다

●부트영역검사: 시스템의부트영역을검사합니다. 

●실행압축파일검사: DIET, LZEXE, PKLITE 등실행압축파일을검사합

니다. 

●압축파일검사: 확장자가ZIP, ARJ, RAR, JAR, CAB, LHA,

UUEN/DECODE, ZOO, MIME인압축파일을검사합니다. 

●2중압축파일검사: 2중으로압축된파일을검사합니다.
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■ 검사할파일양식

검사할파일형식을지정합니다.

● 모든파일검사: 매크로, 실행파일, 압축파일, 일반문서파일등 모든

형식의파일을검사합니다. 

● 실행파일검사: 확장자가 COM, EXE, OVL, DLL, BIN 등실행가능한

파일을검사합니다. 

●매크로검사: 매크로바이러스가감염될수있는파일을검사합니다.

●사용자정의파일형식검사: 사용자가지정한확장자의파일을검사합니

다. 

일반설정

환경설정-일반을선택하면각종검사시의옵션설정화면이나타납니다. 

각종검사시에검사대상에대해지정하는옵션입니다. 치료시백업폴더에

파일보관, 치료불가파일처리 등치료할때 파일의처리방법을지정할수

있습니다. 또한 바이러스 발견 시 소리냄, 바이러스 발견 시에만 검사 결과

표시, 검사기록보관및 DMZ 설정옵션이있습니다. ( D M Z는‘검사하지않

을영역’을나타냅니다. )
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치료시백업폴더에파일보관

원본파일이손상될 경우를대비한기능으로 바이러스가발견되어 치료하기

전에현재바이러스에감염된파일을백업해놓은 후치료합니다. 예를들어

D A T A . C O M이라는 파일에 바이러스가 감염되었을 경우 백업 폴더에는 확

장자가V 3 B으로바뀐 D A T A . V 3 B라는파일이생성됩니다. 

치료불가파일처리

정상적으로치료되지않는바이러스가발생했을때해당파일을사용자가지

정한폴더로 이동/보관시켜놓거나 삭제할 수 있는기능입니다. 기본값으로

는 그대로두기메뉴로설정되어있으며, 사용자가원할경우치료불가파일

을백업폴더로이동하거나바로삭제할수도있습니다. 

●그대로두기(N) : 파일을원래상태로그냥놔둡니다.

●백업폴더로이동(M) : 백업폴더로이동시킵니다. 

●삭제(D) : 파일자체를지웁니다. 

바이러스발견시소리냄( P )

바이러스가발견되었을 때 스피커를 통해 바이러스가 발견되었음을 알리는

소리를 지정할 수 있는 옵션입니다. WAV 파일을변경해 취향에 맞는 음향

으로변경할수도있습니다. 

검사기록보관

검사기록보관을 설정하면바이러스를검사한 후 생성되는기록사항이1일

1개의LOG 파일로보관됩니다.
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DMZ 설정

‘검사하지않을 영역 설정’을 뜻하며, 대용량의하드 디스크 사용자에게유

용한기능으로사용자가판단하기에바이러스가전혀존재하지않는폴더이

고, 해당폴더를검사하는것은시간낭비라고생각될경우해당폴더를검사

하지 않는 기능입니다. 이 기능으로 설정된 영역은 V3Pro 2000 Deluxe의

어떤 검사 방법을 동원해도 바이러스 감염 여부가 검사되지 않으므로 설정

시유의해야합니다. 

수동검사

처음 V3Pro 2000 Deluxe 실행시 나타나는 초기 화면에서 드라이브나폴

더를선택해 을 클릭하는 방법으로 바이러스검사를 할 때 사용되는

옵션입니다. 기본값으로는부트영역검사 및실행 파일과매크로파일만검

사합니다.

시스템/인터넷감시

시스템/인터넷감시프로그램은윈도우시스템차원에서바이러스에감염된

파일이 실행되는 것을 예방하는 데 사용됩니다. V3Pro 2000 Deluxe는설
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치 시 시스템/인터넷 감시 기능을 함께 설치하도록 권장하는데, 이에 따라

V3Pro 2000 Deluxe를설치하면 윈도우 작동 시 시스템 감시 프로그램이

항상백그라운드로수행되면서바이러스로부터시스템을안전하게보호합니

다. 

윈도우 9 x / N T / 2 0 0 0의 작업막대 오른쪽 끝을 보면 시스템 감시 설정 아이

콘 이 상주하고있는모습이보입니다. 이는윈도우 9 x / N T / 2 0 0 0과 함

께 시스템 감시프로그램이작동 중이라는 것을사용자에게알려주는 아이

콘입니다. 

●시스템감시옵션

윈도우시동시 시스템감시기능시작하기( M )

설치할때 윈도우시동시시스템 감시기능을 시작하는것으로지정해놓으

면지정한 상태로표시되어있습니다. 이항목의선택을해제하면설정을바

꿀수있습니다. 
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자동치료( O )

바이러스에감염된파일을실행하거나오픈하려고할때 해당파일을자동으

로치료하고정상적인파일만 실행/오픈하는강력한안티바이러스기능으로,

파일바이러스와매크로바이러스로 인한피해를근본적으로 차단할수있습

니다.

플로피액세스시 부트섹터검사( B )

플로피 디스켓을 통해 감염되는 부트 바이러스를방지하기 위해 플로피 디

스켓사용시에부트섹터를검사하도록하는옵션입니다.

윈도우종료시 플로피검사

윈도우 종료 시에 플로피 디스켓을 검사하도록해 플로피 디스켓을 통한 바

이러스유입을완전차단합니다. 

● 파일형식

모든파일검사(A): 모든형식의파일을검사합니다. 

매크로검사(N) : 매크로바이러스가감염될수있는파일을검사합니다. 

실행파일검사 (X) : 확장자가COM, EXE, OVL, DLL, BIN 등실행가능

한파일을검사합니다. 

사용자정의(U) : 사용자가지정한확장자의파일을검사합니다. 

안정성을고려한다면검사데이터설정은‘모든파일검사’를 선택하는것이

당연합니다만, 대부분의바이러스들은실행 파일과 매크로 바이러스에감염

될 수 있는 파일을 우선적으로 감염시키므로검사 대상을 실행 데이터나 매

크로데이터로설정할경우검사시간이단축되는장점이있습니다.
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● 인터넷감시( R )

모든프로토콜(P) : 모든프로토콜을감시합니다. 

뉴스그룹(NNTP) : NNTP를감시합니다. 

웹(HTTP) : HTTP를감시합니다. 

텔넷(T) : TELNET을감시합니다. 

파일전송(F): FTP를감시합니다. 

전자우편(I) : POP3, SMTP를감시합니다. 

실행압축파일검사(E) : DIET, LZEXE, PKLITE 등실행압축파일을검사

합니다. 

압축 파일 검사(C) : 확장자가 ZIP, ARJ, RAR, CAB, LHA,

UUEN/DECODE, ZOO인압축파일을검사합니다. 

2중압축파일검사(S) : 2중으로압축된파일을검사합니다. 

예약검사설정

‘화면보호기실행 시 검사’기능과병행하여 사용할 수 있는 기능으로 시스

템을장시간 켜 놓았을 경우 사용자가 지정한 시간에지정한 영역을 검사할

수있도록합니다. 

예약검사는 기본값으로설정되어 있지않으며, 검사일정설정을 통해 사용

자가임의로시스템시작시, 1회, 매일, 매주, 매월단위로특정시간대에원

하는검사대상드라이브나폴더들을검사할수있는기능입니다. 
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추가를 누르면 예약 검사 설정 마법사가 실행되면서 검사일정을 설정할 수

있는화면이나타나며, 이를설정한후에는이예약검사에서사용할검사방

법및파일형식을지정합니다.

화면보호기실행시 검사

화면보호기가실행중일때 사용자가 설정한영역을백그라운드에서검사합

니다. 기본값으로는선택되어있지않습니다.

마우스오른쪽버튼검사

마우스 오른쪽 버튼 단축 메뉴를 이용한 특정 영역(드라이브/파일/폴더)에

대한 검사 기능을 실행할 것인지 설정합니다. V3Pro 2000 Deluxe는설치

시 이 기능을 함께 설치하도록권장하는데, 환경 설정메뉴에서‘단축메뉴

에 바이러스 검사 기능 추가’항목의선택을 해제하면 이 기능을 이용하실

수없게됩니다. 
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검사기록 창에 나타난바이러스 이름에 마우스 포인터를 가져다놓으면 바이러

스에 관한정보가풍선도움말형태로화면에 나타납니다. 

위 화면의 예처럼마우스포인터를 W i n - T r o j a n / B a c k - O r i f i c e에 가져가면 이

바이러스에 대한 간략한특징이 풍선 도움말형태로나타납니다. 해당바이러스

에 대한보다상세한내용은 바이러스 정보 메뉴를 이용하시기 바랍니다. 

검사기록 창에서 살짝엿보는바이러스 정보



컴퓨터바이러스에대한상담이나신종바이러스를신고하고자하는사용자

가 인터넷에 연결되어 있으면, 연구소가 운영하는 인터넷 웹사이트

( w w w . a h n l a b . c o m )에 접속해서바로메일을 보내거나의심되는파일을 첨

부하여 신고할 수 있습니다. 연구소의 인터넷 홈페이지에 접속해 바이러스

신고센터를연결한 후 바이러스신고양식을 선택하면상담양식이나옵니다.

이양식에맞추어문의하면신속한답변을받으실수있습니다.

V3Pro 2000 Deluxe에서는메뉴창에서백업관리및 신고센터전송을선택

하면바로연구소의인터넷웹사이트내 바이러스신고센터로연결됩니다.

복원 : 원래 있던 폴더로 복구합니다. 감염된파일이므로조심하시기바랍

니다.

임의의 폴더로 복원 :다른폴더로옮깁니다. 

신고센터 전송 : 연구소의 바이러스 신고센터로전송합니다. 신종, 치료불

가바이러스만전송가능합니다. 

삭제 :지정된대상을지웁니다.

등록 정보 :백업전의상태에대한파일정보를볼수있습니다. 
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V3Pro 2000 Deluxe의도구 및 웹 링크에는 스마트 업데이트, 네오 스캔,

부트 영역백업, SOS 디스켓제작, 오피스 프로텍터, 안철수연구소홈페이

지로 링크하는 기능(안연구소 홈페이지, 안연구소뉴스, 신종 바이러스, 바

이러스FAQ, 웹진바이러스뉴스, 온라인등록) 등V3Pro 2000 Deluxe를

더욱 강력한 백신 프로그램으로 만드는 유용한 도구들이 있습니다. 이들을

적절히활용한다면자신의시스템을더욱강력한안티바이러스환경으로만

들수있습니다.

도구및 웹링크 메뉴 안의각 기능들은 추가/삭제가가능합니다. 만일사용

하지않는기능이라 삭제하고자한다면 삭제단추를 선택해 삭제할수 있습

니다. (각기능에 마우스를위치시킨후오른쪽마우스 버튼을눌러나타나는

메뉴중삭제를선택해도됩니다.) 

■도구메뉴

■웹링크메뉴
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사용자가인터넷에연결되어있다면도구-스마트업데이트서비스를이용해

더욱간편하게엔진업데이트서비스를받을수있습니다. 

■ 업데이트방법

① 메뉴창의도구-스마트업데이트를 선택하든지, 도구박스의 또는

메뉴의 파일-스마트업데이트를 선택하면 스마트 업데이트Ⓡ 유틸리티가실

행됩니다. 

② 자신의시스템 환경에 따라업데이트경로와 다운로드파일 종류를선택

한 후 업데이트시작단추를누르면최신엔진 업데이트파일로손쉽게업데

이트할수있습니다. 

③ 엔진 업데이트 폴더의 기본값은‘C:\Program Files\V3\Update’이며,

만약현재설치되어있는V3Pro 2000 Deluxe의엔진이1개월이상경과되

었다면 V3Pro 2000 Deluxe 실행후 다음과 같은 화면이 나타나 업데이트

가필요함을자동으로알려줍니다.
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■ 환경설정

업데이트실행후업데이트된후의메시지를자동으로보여줄것인지여부와

시스템을업데이트서버로사용할것인지여부를지정할수있습니다. 

업데이트후 메시지 자동열기항목을 지정해 놓으면 엔진과 함께 제공되는

문서파일을자동으로볼수있습니다.

이 시스템을 업데이트 서버로 사용함 항목을 지정해 놓으면 해당 시스템을

업데이트서버로사용할수있습니다. 
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■ 인터넷설정

다음과같은업데이트서버를통해업데이트서비스를받을수있습니다. 

코넷(Kornet) 서버

신비로(Shinbiro) 서버

보라넷(Bora Net) 서버

아이네트(I-Net) 서버

이러한서버중 빠른인터넷서버를선택해서 사용하시기바랍니다. 이기능

은인터넷에연결되어있어야사용가능합니다.

프록시 서버를 사용하는 경우 프록시 서버 사용을 선택하고 프록시 서버의

주소와포트번호를입력하면됩니다.

■V 3 N e t을 통한업데이트

네트워크의동일세그먼트(도메인)에설치된서버용V3 제품군인V 3 N e t을

통해 업데이트를 수행하는 기능입니다. 따라서이 업데이트 방법은 V 3 N e t

이없거나네트워크를통해연결되지않았다면수행되지않습니다.
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■ 공유폴더설정

공유할폴더이름을입력해설정합니다.

엔진업데이트파일이있는네트워크드라이브의공유폴더에서직접업데이

트를수행하거나 로컬드라이브(A:, C: 등)의드라이브나폴더를 지정해서

업데이트를수행할수있는기능입니다. 

■예약 설정

업데이트방법과예약일시를지정할수있습니다.
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예약추가

스마트업데이트를예약하려면예약추가버튼을선택해서예약을등록합니다.

업데이트경로는인터넷, V3Net, 공유폴더방법으로지정할수있습니다. 

예약일시는매일, 매주, 매월, 사용자선택옵션으로지정가능합니다.

예약수정

수정을 원하는 예약검사를 선택한 후에 예약 수정 버튼을 누르면 예약검사

설정화면이 나옵니다. 수정을원하는 항목을 선택하여 변경하신 후에확인

버튼을누르면수정됩니다

예약삭제

삭제를원하는예약검사를선택한후에예약삭제 버튼을누르시면됩니다. 

네오스캔기능은 바이러스원천봉쇄를위해현재실행중인윈도우 시스템

을강제로자동종료합니다. 그후도스로부팅시킨후윈도우가다시실행되

기전에도스용백신인V3+ Neo로전하드디스크를검사하는기능입니다.
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특히윈도우시스템이사용중인파일이감염되었을경우확실한방역관리가

가능한기능입니다. 먼저도구-네오스캔을선택하면다음과같은화면이나

타나네오스캔여부를묻습니다.

예( Y )를선택하면네오스캔기능이실행됩니다.

부트 영역 백업 프로그램은 새로운 부트 바이러스가 의심되거나 부트 영역

데이터에 대한분석작업이 필요한경우를 대비해 부트영역의데이터를 백

업(저장)해주는기능입니다. 

부트 영역 백업 프로그램은 신종 부트 바이러스에 감염되었을 경우 샘플을

쉽게채취할수 있고, 정상적인시스템의부트영역을백업하여해당 데이터

를별도로 보관해둠으로써부트영역이 파괴되었을때이를복구하는데 참

고자료로사용할수도있습니다. 

V3Pro 2000 Deluxe의도구-부트영역백업을클릭하면부트영역백업 창

이열립니다. 

부트영역백업창은두개의창으로분할되어있으며, 왼쪽창에서는백업할

드라이브를, 오른쪽창에서는저장할폴더를선택합니다. 백업할드라이브로

는 C가 기본값으로 설정되어 있으며, 저장할 폴더로는 기본적으로 플로피

디스크 드라이브인 A가 설정되어 있습니다. 만일플로피 디스켓의 부트 영

역을백업하려면플로피드라이브아이콘의왼쪽옆에마우스로체크표시를
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해주고, 반대로하드디스크의 부트영역을 백업하지 않으려면 하드 디스크

드라이브 아이콘 왼쪽의 체크 표시를 해제하면 됩니다. 마찬가지로 저장할

폴더설정역시이와같은 방법으로지정하거나지정을해제하면됩니다. 

부트영역을저장할드라이브와 저장할폴더를설정한후 부트영역백업창

아래부분에위치한백업시작(B) 단추를누르면백업이진행되며결과확인

상자가나타납니다. 

이 때 확인단추를누르고부트영역백업창의닫기( C ) 단추를누르면이전

화면으로되돌아갑니다. 

부트 영역백업은 주메뉴에서작업-도구 -부트 영역백업을 선택해도 실행

할수있습니다. 

도구- SOS 디스켓제작메뉴를선택하면비상시사용할수있는부팅용디

스켓을만들수 있습니다. 단, 이때 A 드라이브에는포맷해도문제가없는

디스켓이삽입되어있어야합니다. 

포맷창에서시작( S ) 단추를누르고, 이후포맷작업이완료되면닫기(C) 단

추를선택하시기바랍니다. 그러면시스템의정보들이플로피디스켓으로복

사됩니다.
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또한, SOS 디스켓을제작하면 해당 디스켓에 V 3 R E S C U E . E X E라는 프로

그램이복사됩니다. 

이 프로그램은SOS 디스켓에포함된해당시스템하드디스크의부트영역

을하드디스크로자동으로복사해주는유틸리티로하드디스크부트영역의

데이터가손상되었을때 부팅할수 있도록도와줍니다. ( N T / 2 0 0 0에

서는SOS 디스켓제작도구가없습니다. )

MS 오피스2000 또는MS 인터넷익스플로러5 . 0을통한문서열기, 다운로
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오피스프로텍터5

SOS 디스켓을 제작한 후 하드 디스크포맷 등의 작업으로 시스템의 부트 영

역데이터가변경되었다면부트영역의 데이터가SOS 디스켓제작당시 시스

템(변경 전) 부트 영역 데이터와 다릅니다. 이를 무시하고 SOS 디스켓에 포

함되어 있는 오래된부트 데이터를 덮어씌웠을 경우 시스템에 치명적인 문제

가 발생할 수도 있으므로 V3RESCUE.EXE 프로그램을사용하기 전에 세심

한주의가필요합니다. 

주의



드, OLE 파일열기등의작동시 바이러스감염을 진단/치료하는기능입니

다.

MS 오피스 2000 또는 MS 인터넷 익스플로러 5.0 플러그인을 설치 또는

삭제하고자한다면 도구-오피스 프로텍터를 선택해 이 기능에 마우스 포인

터를위치시킨후 두 번 클릭하면 설치/삭제여부를 묻는다음과 같은대화

상자가나타납니다. 

만일 플러그인을 설치하려면 설치( R )를, 삭제하려면 삭제( U ) 단추를 누릅

니다. 

메뉴창에서웹링크를선택하면 안철수연구소웹사이트로링크하는도구모

음이있습니다. 안연구소홈페이지, 안연구소뉴스, 신종바이러스 정보, 바

이러스FAQ, 웹진바이러스뉴스, 온라인등록등의메뉴가있습니다. 

■ 안연구소홈페이지

안철수연구소의홈페이지로연결됩니다. 

■ 안연구소뉴스

신종 바이러스, 분기별 바이러스 동향을 비롯해 V3 신제품, 안연구소정책

등에관해각종매체에제공하는보도자료를볼수있습니다.  
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■신종바이러스

안연구소홈페이지의신종바이러스경고에 등록되어있는바이러스에대한

정보입니다. 피해사례가많았거나증상이치명적인바이러스의종류와관련

정보를볼수있습니다.

■ 바이러스F A Q

컴퓨터바이러스와관련한궁금증을풀어드리는코너입니다. 바이러스의작

동 원리에서 종류, 백신 프로그램과의관계, 바이러스 예방법 등 알기 쉽게

설명되어있습니다. 

■ 웹진바이러스뉴스

안철수연구소에서 발행하는 격월간지‘안철수컴퓨터바이러스뉴스’를 웹진

으로볼수있습니다. 

■ 온라인등록

고객지원 서비스를 정상적으로제공받기 위해 온라인으로고객등록을할수

있습니다
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해가갈수록계속늘어만가는새로운컴퓨터바이러스들은백신프로그램만

으로완벽히퇴치하기어렵습니다. 가장중요한것은감염후퇴치가아니라,

바이러스에감염되지않도록미리미리예방하는것입니다. 다음의사항을준

수한다면컴퓨터바이러스로인한대부분의피해를막을수있습니다. 
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b a c k u p

1

2

3

4

5

중요한프로그램이나자료는수시로백업( b a c k u p )합니다. 

바이러스예방수칙다섯가지1

불법복사를하지않고정품만사용합니다.

감염되지않은 깨끗한도스디스켓에쓰기방지탭을붙여

서비상시에사용할수있도록미리준비해둡니다. 

셰어웨어나공개프로그램을사용할경우컴퓨터를잘

아는사람이오랫동안잘사용하고있는것을복사하여

사용합니다. 

새로운프로그램을사용할때는항상최신버전의백신

프로그램을사용하여검사하고, 정기적으로모든디스크

를검사합니다. 



바이러스와관련하여궁금한용어를정리했습니다.

●컴퓨터바이러스

‘사용자몰래다른프로그램에자기자신을복사하는프로그램’이라고정의

할 수 있으며, 더 정확하게는‘컴퓨터의프로그램이나 실행 가능한 부분을

변형하여, 여기에자기자신또는자기자신의변형을 복사하는 명령어들의

조합’입니다.

바이러스라고이름이붙은이유는생물학적인 바이러스가자기자신을복제

하는 유전인자를 가지고 있는 것처럼 컴퓨터 바이러스도 자기 자신을 복사

하는명령어를가지고있기때문입니다. 따라서‘컴퓨터바이러스’라는말보

다는‘컴퓨터바이러스 프로그램(Computer Virus Program)’이라는 말이

더정확한표현입니다.

●트로이목마

‘자기복사능력없이부작용만을일으킬목적으로만들어진프로그램’입니

다. 더정확하게는‘컴퓨터프로그램내에사용자몰래고의로 포함된, 자신

을복사하지않는명령어들의조합’이라고정의할수있다. 

트로이목마 프로그램은 의도적이라는 면에서 프로그래머의 실수인 버그

( B u g )와는 다르며, 자기 자신을 다른 파일에 복사하지 않는다는 점에서는

컴퓨터 바이러스와 구별됩니다. 예를 들어 어떤 프로그램을 실행시켰을 때

하드디스크의파일을 지우지만다른프로그램에복사되지않는다면이것은

컴퓨터바이러스가아니라트로이목마프로그램입니다.

●원시형바이러스(Primitive Virus) 

제 1세대 컴퓨터 바이러스라고도 하며, 프로그램 구조가 단순합니다. 돌
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(Stoned) 바이러스, 예루살렘(Jerusalem) 바이러스등이이에속합니다.  

●암호형바이러스(Encryption Virus) 

백신 프로그램이 진단할 수 없도록 하기 위해서 바이러스 프로그램의 일부

또는 대부분을 암호화시켜 저장하는 바이러스입니다. 암호형바이러스에는

폭포(Cascade) 바이러스, 느림보(Slow) 바이러스등이있습니다.

●은폐형바이러스(Stealth Virus)

자신을은폐하고사용자나백신프로그램에거짓정보를제공하기위해서다

양한기법을사용합니다. 즉, 기억장소에존재하면서감염된파일의길이가

증가하지 않은것처럼 보이도록 하고, 백신프로그램이감염된 부분을 읽으

려고하면감염되기전의내용을보여줌으로써바이러스가존재하지않는것

처럼 백신 프로그램이나 사용자를 속입니다. 은폐형 바이러스에는 브레인

(Brain) 바이러스, 조쉬(Joshi) 바이러스, 512 바이러스, 4096 바이러스등

이있습니다.

●다형성바이러스(Polymorphic Virus)

암호화바이러스의일종이지만암호화를푸는부분이항상일정한단순암호

화바이러스와는달리, 암호화를푸는부분조차도감염될때마다달라지도록

만든 바이러스입니다. 다형성 바이러스 중에는 한 바이러스가 1 0 0만 가지

이상의변형을만드는경우도있어혼란을초래할수있습니다. 

●매크로바이러스(Macro Virus)

매크로바이러스는지난해부터전세계적으로급속히확산되고있는바이러

스입니다. 마이크로소프트사의오피스프로그램에있는매크로기능을이용

해제작된것으로전세계적으로계속발견되고있어심각성을더해줍니다. 
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●부트바이러스

컴퓨터를 처음 켜면 하드 디스크의 가장 처음 부분인 부트 섹터( B o o t

S e c t o r )에 위치하는 프로그램이제일먼저실행되는데, 부트바이러스는이

부분에 자리잡는 바이러스입니다. 세계최초로 발견된 브레인( B r a i n )과 미

켈란젤로(Michelangelo) 바이러스등이부트바이러스에속합니다.

●파일바이러스

일반 파일에 감염되는 바이러스입니다. 이때 감염되는 프로그램은 C O M ,

EXE 파일 등의 실행 파일(Executable File), 오버레이 파일( O v e r l a y

File), 주변기기구동프로그램(Device Driver) 등입니다. 

●부트/파일바이러스

부트 섹터와 파일 모두에 감염되는 바이러스로, 나타스(Natas) 바이러스,

절반(One_Half) 바이러스, 테킬라(Tequila) 바이러스등이있습니다.

●기생형바이러스(Parasitic Virus)

원래의프로그램을파괴하지않으면서프로그램의앞이나뒤에바이러스프

로그램이붙습니다. 기생형바이러스에감염된파일에는원래의프로그램과

바이러스 프로그램이 공존하기 때문에 항상 길이가 증가하지만, 사용자는

바이러스 프로그램이실행된 다음에 원래의 프로그램을실행시키기때문에

바이러스에감염된 사실을 알지못하는경우가 많습니다. 대부분의파일바

이러스들이여기에속합니다.

●겹쳐쓰기형바이러스(Overwriting Virus)

원래의프로그램이있는곳에바이러스 프로그램이겹쳐서 존재하는바이러

스입니다. 일반적인 겹쳐쓰기형 바이러스는 파일의 앞부분에 위치합니다.

따라서감염된파일을실행시키면원래의 프로그램대신바이러스프로그램
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이실행되며, 원래의프로그램이파괴되었기때문에백신프로그램으로도복

구가 불가능할 확률이 높습니다. 단, 겹쳐쓰기형 바이러스가 프로그램에서

사용하지않는영역을찾아들어갈경우에는원래프로그램의수행에는전혀

영향을미치지않게되며백신프로그램으로복구가가능합니다. 

●산란형바이러스(Spawning Virus) 

EXE 파일을직접감염시키지 않고같은 이름의 COM 파일을만들어서 바

이러스 프로그램을넣어둡니다. 같은 이름의 COM 파일과 EXE 파일이 같

은 디렉토리 안에 존재할 때 파일 이름을 입력해 실행시키면 COM 파일이

먼저실행되기 때문에 파일바이러스가직접감염된 경우와 같은효과가 나

타납니다. 대표적인예로AIDS II 바이러스가있습니다. 

●연결형바이러스(Linking Virus)

프로그램을직접감염시키지않고디렉토리영역에저장된프로그램의시작

위치를바이러스프로그램의시작위치로변경합니다. 따라서프로그램을실

행하면 원래의 프로그램 대신 바이러스 프로그램이 먼저 실행되고, 실행이

끝나면원래의프로그램을실행시켜서사용자가눈치채지못하도록합니다.

대표적인것으로는바이웨이(Byway) 바이러스가있습니다.

●비상주형바이러스

한 번 실행된 후 기억 장소에서 사라지는 바이러스로, 대만 바이러스

(Taiwan Virus), 비엔나바이러스(Vienna Virus) 등이이에속합니다. 

●상주형바이러스

기억장소에머물면서실행되는파일들을계속감염시키는바이러스로, 예루

살렘(Jerusalem) 바이러스, 어둠의복수자(Dark_Avenger) 바이러스등이

여기에속합니다.
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●해커( h a c k e r )

원래컴퓨터시스템의 내부구조와동작 원리등에심취하여이를 알고자노

력하는사람으로컴퓨터 및 통신에대한뛰어난실력을 가진사람을지칭하

였으나, 90년 초에는 다른 컴퓨터에 불법으로 침입하여 자료를 무단 열람,

변조, 파괴하는 등의 행위를 하는 침입자·파괴자를해커로 부르고 있습니

다. 최근 들어서는 인터넷을 주무대로 한 가상공간에서의많은사이버범죄

를 일으킬 수 있는가능성이 매우큰 사람들을 통칭하는 용어로도사용되고

있습니다. 

●백도어

시스템 설계자나 관리자에 의해 고의로 남겨진 시스템의 보안 허점으로 응

용 프로그램이나운영체계에삽입된 프로그램 코드입니다. 즉, 백도어는시

스템접근에대한사용자인증등정상적인절차를거치지않고응용프로그

램 또는 시스템에 접근할 수 있도록 합니다. 이러한 보안 허점을 남겨두는

이유가 항상악의적인 것은아닙니다. 경우에따라서는현장서비스 기술자

나 시스템 공급자의 유지보수 프로그래머가 사용할 목적으로 특수 계정을

허용하는 코드를 운영체계나 응용 프로그램에 넣을 수도 있습니다. 이러한

백도어는 디버깅시 개발자에게인증및 셋업시간등을단축하기 위한뒷문

으로사용됩니다. 하지만이러한백도어가비양심적인프로그래머가비인가

된 접근을 시도하거나개발이완료된 후 삭제되지않은백도어가 다른사용

자에의해발견될경우대단히위험할수도있습니다. 

●논리폭탄

정상적인 프로그램에 은폐된 루틴을 삽입하여 불법 행위의 대상이 되는 컴

퓨터에서루틴이정하는논리적인조건이 이루어지면루틴에삽입된명령을

실행하도록합니다. 예를들어, 일정한시간이되면컴퓨터가이자를계산하

는 방식이나 이율을 바꾸어 계산하여 남는 금액을 악의적인 행위자의 예금
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구좌로송금하게하는경우가 이에속합니다. 또한일정한조건이발생할경

우컴퓨터의운영에필요한기본파일을삭제하여컴퓨터의작동을중단하도

록 하거나, 컴퓨터통신망에서행위자와 적대관계가 있는사용자가 컴퓨터

를사용하면해당사용자의디렉토리에있는파일을전부삭제하는파괴적인

방향으로도사용될수있습니다. 

●백오리피스

백오리피스(Back Orifice : 약칭B O )는 미국의‘Cult of Dead Cow(죽은

소의숭배: 약칭c D c )’라는해커그룹이 제작·발표한프로그램으로, 인터

넷( T C P / I P )을 이용하여상대방의컴퓨터를원격조작할수 있도록한 해킹

툴입니다.

백오리피스를사용하면원격제어가가능해멀리떨어진컴퓨터의파일을조

작할수있을뿐 아니라컴퓨터사용자보다많은권한을 갖고조작이가능하

므로각별한 주의가 필요합니다. 또한파일을 조작(파일삭제·복사·이동,

파일또는디렉토리찾기, 디렉토리생성·삭제, 파일압축과 압축해제등)

하거나시스템정보를얻는정도를벗어나사용자가입력하는내용이나암호

를몰래카메라처럼갈무리하거나, 이를파일로저장했다가해커의컴퓨터로

빼돌릴수도있으며컴퓨터를재부팅시킬수도있습니다. 

백오리피스는바이러스처럼자신을복제하는기능은없지만자칫방심할경

우에는 큰 피해가 우려되므로 V3 제품군은 트로이목마로 분류하여‘B a c k

Orifice Trojan’으로진단·삭제합니다.

●가짜바이러스

실제로존재하지않는바이러스나트로이목마프로그램의이름을들먹이며,

경고아닌경고를 하면서받은편지를가능한한 많은사람에게보내라는‘행

운의편지’식의장난 편지( H o a x )입니다. 편지 내용은 주로 특정제목의 편

지를받으면시스템의모든내용이지워진다는위협적인내용을담고있습니
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다. ‘Returned or Unable to Deliver’, ‘Penpal Greetings!’라는 제목의

편지를읽지말라는것역시같은증상을보입니다. 이편지들은기술적인용

어들을 그럴 듯하게 사용하고 있어서 상당히 근거 있는 내용처럼 보이지만

장난편지에불과하므로, 이러한내용의편지는바로삭제하시기바랍니다. 

●웜( W o r m )

이것은 컴퓨터 내의 다른 시스템에 직접적인 해악을 끼치지는 않지만 허용

가능한권한내에서단순히자기자신을계속복제하는프로그램입니다. 

대표적인 웜에는HLLC.AIDS_II, HLLC.Even_Beeper, HLLC.Laufwerk

가 있습니다. 최근에는인터넷 E -메일을 이용하여 자신을 전파시키는새로

운형태의인터넷웜( I - W o r m )이출현해심각한문제로대두되고있다. 인터

넷 웜 프로그램을 실행하게 되면 기존의 웜이나 바이러스처럼 다른 폴더나

파일로 전파하는 방식이 아닌 웜 프로그램 스스로 인터넷 E -메일을 이용하

여자신을전파시켜나가기때문에심각한피해를낳습니다.

●possible 바이러스

일부보드에서로우레벨포맷이나하드세팅을하려고하면‘possible virus’

라는메시지가출력되는경우가있습니다. 이러한메시지가출력되는이유는

CMOS 셋업에서‘BootSector virus protection’관련옵션(이러한 옵션은

보드마다다릅니다)을‘e n a b l e’로설정해놓았기때문입니다.

이옵션은부트섹터에바이러스가들어갈때사용자들에게경고하는옵션으

로외부적으로부트섹터를변형시키려고할때사용자들에게알려주는역할

을합니다. 이 옵션을‘d i s a b l e’이나‘n o r m a l’로변경한후작업을진행하면

더이상이러한메시지는출력되지않습니다.

●엑셀매크로바이러스

스프레드쉬트의전세계표준이라할수있는엑셀프로그램의매크로기능을
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이용해 만든 바이러스로 엑셀 문서를 감염시킵니다. 대표적인 예로 라루

(Laroux), 엑셀매크로. E x t r a s와 엑셀9 7매크로.VCX, 엑셀매크로. C o m p a t

를들수있습니다.  

●워드매크로바이러스

MS 워드 문서를 감염시키는 바이러스입니다. 워드매크로 바이러스 예로

Word97Macro.CLASS 바이러스는다형성과 은폐기법을 사용하였으며워

드작업종료시메시지를출력합니다. 

●윈도우바이러스

윈도우 운영체계 기반의 바이러스입니다. 하지만 1 9 9 2년에 발견된 최초의

윈도우바이러스인W i n V i r를 비롯, 보자(Boza), 촉수(Tentacle), 마르부르

크(Marburg), CIH 바이러스가이에속합니다. 

윈도우바이러스는도스용 바이러스에비해치료하기가다소까다로워 초보

사용자를더욱괴롭게합니다. 즉, 윈도우환경에서는감염된파일이실행중

이면치료할 수 없어서 프로그램을닫은 후에치료해야 보다안정적으로치

료가능합니다. 

●해킹버전

해킹버전(Hacking Version)이란제작자(사)가만든일이없는프로그램입

니다. 따라서해킹버전을 실행했을 경우, 프로그램의삭제, 하드 디스크 포

맷 등의 비정상적인 실행으로 사용자에게 피해를 입히는 경우가 있습니다.

V3 제품군의해킹버전으로인해피해를입지않으려면다음사항을반드시

확인하시기바랍니다. 

1) 인터넷홈페이지또는각통신망(천리안, 나우누리, 하이텔, 유니텔)에있

는 연구소 포럼 자료실에서만 다운로드받아 사용합니다. 만약, 포럼공개자
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료실에등록된비등록판버전보다높은버전이있다면이프로그램은당연히

해킹버전입니다. 

2) PKZIP이아닌R A R이나ARJ 등의압축유틸리티로압축된 V3 제품군

은사용하지않아야합니다. 

3) PKZIP 파일의압축을풀었을 때 -AV 검사와함께맨 마지막줄에다음

과같은메시지가출력되는지확인하시고, 만약출력되지않는다면사용하지

마십시오. 아울러 해당 파일의 출처 또한 안연구소로 신고해주시기 바랍니

다. (단, WINZIP으로압축을풀면나타나지않습니다) 

“Authentic files Verified! # SUR710

Dr. Ahn’s Anti-Virus Laboratories, Inc.”
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1. V3Pro 2000 Deluxe에서‘치료불가시삭제’옵션을지정해놓은 후 삭

제된파일은휴지통에남나요?

‘치료불가시삭제’옵션을선택하여삭제된파일은휴지통에들어가지않고

완전히삭제됩니다. 간혹, 이옵션을통해삭제된후에파일이름은 그대로인

데 파일 사이즈가 0바이트인 경우도 있습니다. 이는 사용 중인 파일이거나

암호가걸려있었던 파일이기때문에나타나는현상이며, 복구할수있는 방

법은없습니다. 만일백업파일이남아있다면그 파일을이용하여치료한후

사용해보시기바랍니다. 

2. V3Pro 2000 Deluxe에서빠른검사줄에직접폴더명을입력해검사하려

고하는데, 검사가제대로안됩니다.

혹시입력방법에 문제가 있는지 살펴보십시오. 빠른검사줄을 통한 검사대

상입력시폴더를구분하는기호는공백입니다. 또한여러개의폴더입력도

공백으로구분하며, 긴폴더명이나공백이있는폴더명은“ ”로구분합니다.

?쪽을 참고하시기 바랍니다. (참고로 대상 폴더는 하위 폴더까지 검사하지

않으므로하위폴더까지포함시키기위해서는/s 옴션을지정해놓으면됩니

다. )

3. 현재V3Pro 2000 Deluxe 정품을사용중입니다. 모인터넷프로그램회

원 가입후 무료로제공받은 V3+ Neo가있습니다. 어느것을어떻게사용

하는것이좋습니까?

V3+ Neo는도스용 백신입니다. 고객께서V3Pro 2000 Deluxe 정품을사

용하고계시다면 이미프로그램내부에도스용백신V3+ Neo 등록판이포

함되어있으므로그것을사용하시면됩니다. 
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인터넷프로그램제공업체에서받으신V3+ Neo는셰어웨어로, 정품과달

리 네트워크드라이브진단기능이나매크로바이러스치료기능등 일부기

능이제공되지않습니다.

4. V3Pro 2000 Deluxe CD-ROM을드라이브에넣었으나자동설치가되

지않습니다. CD 안에AUTORUN.INF 파일도존재하는데자동설치가안되

는이유는?

V3Pro 2000 Deluxe는자동 설치 기능, 즉 오토런( A U T O R U N )이 실행됩

니다. 만일 오토런이 수행되지 않는다면 다음 사항을 확인하시기바랍니다.

윈도우의내컴퓨터를클릭한후오른쪽마우스버튼을누릅니다. 이때 등록

정보 → 장치관리자 → C D R O M을 클릭하면 설치된 드라이브명이 보입니

다. 설치된 드라이브명을 더블클릭한 후 등록정보 → 설정 메뉴를 클릭 후

“자동삽지통지”기능이활성화되어 있는지 확인하십시오. 만일 활성화되어

있지않다면 V3Pro 2000 Deluxe뿐아니라 어떤C D - R O M의 오토런도 실

행되지않습니다. 

일단“자동삽지통지”기능을활성화시켜 놓고 재부팅하면 오토런이 가능합

니다.  

참고로오토런이실행되기를 원치않는다면<Shift> 키를누르고, CD-ROM

을넣으면자동으로실행되지않습니다. 

5. 도구→ 네오스캔을실행해바이러스를검사한후 윈도우로돌아오지않

습니다. 

네오 스캔 기능을 위해 잠시 사용하는 파일인 a u t o e x e c . b a t과 a u t o o l d . b a t

이 서로반복실행되어나타나는 현상입니다. 부팅후네오 스캔이실행되기

전에<Ctrl-C> 나<Ctrl-Break> 키를눌러배치파일이실행되지 않도록하

고, autoexec.bat와autoold.bat 파일을다른이름으로 바꾸거나다른폴더

로옮긴후삭제하시면정상적인부팅이가능합니다.
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6. 엔진업데이트시“설치된V3 제품이없습니다.”라는메시지가나옵니다.  

엔진업데이트를수행했을때V3 엔진업데이트창에“설치된V3 제품이없

습니다.”라는메시지가출력되는경우가있습니다.

이 메시지는 사용자와 백신의 설치 경로 등의 정보가 보관된

C:\V3AHN.CFG 파일이지워졌거나파일내부가 손상되어 엔진업데이트

를수행할수없을때출력됩니다. 확인방법은V3Pro 2000 Deluxe를실행

시켜도움말→V3Pro 2000 Deluxe 정보( A ) . . .을선택하시면사용자와제

품번호가출력될위치에손상되었음을알리는메시지가나타나게됩니다.

이 경우에는설치된백신을윈도우의언인스톨기능으로는삭제하지못하는

경우도있으므로설치된백신의폴더를수동으로삭제하고나서다시설치하

셔야합니다.

7. V3+ Neo로바이러스를치료하려고했더니‘디스크에쓰기를할수없습

니다’라는에러메시지가나오며치료가안됩니다.

운영체계가윈도우 9 8 / 9 5인 시스템이 부트바이러스에감염되었을때 도스

창을열고V3+ Neo로해당바이러스를치료하려고하면 이러한에러메시

지가출력됩니다. 이러한에러 메시지가 출력되는 이유은 윈도우 98/95 자

체가부트영역의 데이터를 관리하기 때문이며, 이때문에 정상적으로치료

할수없습니다. 이경우에는부트바이러스에감염되지않은깨끗한도스버

전 6.2 이하의 부팅용 디스켓으로 재부팅한 후 다시 치료해 보시기 바랍니

다.

8. 시스템의기본메모리가6 4 0 K b y t e가 아니면부트바이러스에감염된것

인가요?

일반적으로컴퓨터의기본메모리는6 4 0 K b y t e의 크기를가집니다. 부트바

이러스에감염되면기본메모리의크기가대부분줄어들지만부트바이러스

에감염되지않아도기본메모리가 6 4 0 K b y t e가아닌경우도많습니다. 일부
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AMI BIOS를사용하는 컴퓨터의 경우에는 6 3 9 K b y t e인 경우도 있으며, 펜

티엄PCI 기종은기본메모리가6 3 7 K b y t e인경우도많습니다. 그밖에도윈

도우환경에따라기본메모리의크기가변할수있습니다

9. V3BACKUP.EXE의용도는?

V3BACKUP.EXE 파일은부트영역의샘플을간단하게채취할수 있는유

틸리티입니다. 일반적으로많은 분들이 기본 메모리가 6 4 0 K b y t e가 아니면

무조건 부트 바이러스에 감염된 것으로 의심하는 경우가 많습니다만, 일단

바이러스에감염되지않은깨끗한부팅 디스켓을사용하여A 드라이브로부

팅한다음기본 메모리의 크기를 비교해보았을 때 동일하다면안심해도 됩

니다. 만일 다를 경우는 바이러스의 감염이 의심되므로 V 3 B A C K U P . E X E

를사용하여부트영역의데이터를파일로보내주시기바랍니다. 드라이브를

지정한 후 V 3 B A C K U P . E X E를 실행시키면(예: V3BACKUP c:)

V 3 B A C K U P . E X E를실행시킨폴더에다음과같은파일이만들어집니다.

MBS.V3 - 하드디스크의주부트섹터

DBS.V3 - 하드디스크의도스부트섹터

FBS.V3 - 플로피디스크의부트섹터

따라서하드디스크의부트섹터가의심되는경우는M B S . V 3와 D B S . V 3를

보내주시고, 플로피디스크의부트섹터가의심되는경우에는F B S . V 3를보

내주시면됩니다.

10. 매크로바이러스를치료하려면?

마이크로소프트사의오피스 프로그램에있는 매크로 기능을 이용한 매크로

바이러스가전세계적으로계속발견되고 있습니다. 현재전세계적으로이미

2 0 0 0가지 이상의 매크로 바이러스가발견되었으며, 앞으로도이와같은 증

가 추세는 계속될 것입니다. 매크로바이러스에감염되었을경우 해당매크
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로 명령을 삭제하면 치료가 가능합니다만, 메모리치료가 되지않았거나 감

염된파일을계속공유할경우감염은계속확산될가능성이큽니다.

11. 바이러스이름이숫자로출력되는데. . .

V3 제품군에서바이러스를진단했을때바이러스의이름이숫자로출력되는

경우가있습니다. 이런증상은V3 제품군이설치되어있는폴더나 V 3 . E X E

파일이실행된디스켓에 V3WARPN.V3D 파일이없기때문입니다. 도스용

프로그램인V3.EXE 파일만복사하여 사용하시는분이 많습니다만 반드시

V3WARPN.V3D, V3WARPD.V3D, V3WARPA.V3D 파일도함께 복사

하여사용하시기바랍니다.

12. V3Pro 2000 Deluxe 설치시 SOS 디스켓을만들었습니다. 제P C에

서디스켓을만들어친구 P C에서부팅했는데문제가생겼습니다. 

SOS 디스켓은 SOS 디스켓을 만든P C의 하드 디스크 정보를 가지고 있는

것으로하드디스크가 인식되지 않는응급상황이 발생할경우부팅 가능하

도록만들어두는것입니다. 따라서, 반드시쓰기방지탭을붙여놓은후보관

해 두셔야 합니다. 부팅만 하면 괜찮습니다만 V 3 R E S C U E . E X E를 실행시

키면본인시스템의 하드디스크의부트영역 데이터를 다른하드디스크로

자동복사하게 되므로, 친구P C의 부트 영역 데이터가 바뀌어 부팅이 되지

않을수도있습니다. 

13. V3 제품군은Y2K 문제와무관하나요?

Y2K 문제는컴퓨터의 메모리와 디스크 공간을 절약하기 위해 서기 연호의

두 자리만을 표기해 발생하는 문제입니다. 따라서 컴퓨터에 내장되어 있는

칩과 프로그램들이 9 9년까지의 날짜만 인식하고 2 0 0 0년이 되면 0 0년으로

인식하게되어대란이예상됩니다. 이와같은밀레니엄버그는V3 제품군에

서는 문제되지 않습니다. V3 제품군은 날짜의 표기 형식을 네 자리 수인
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‘9 9’가 아닌‘1 9 9 9’로 표기하기 때문에 날짜관련계산에서오류가 발생하

지않습니다. 

14. Back Orifice Trojan이라는바이러스에감염되었으나치료가안됩니다. 

Back Orifice Trojan처럼바이러스 이름 중 T r o j a n이 포함된 것은 다른 파

일에감염되는바이러스가아니라사용자의작업을방해하는등의문제를일

으키는트로이목마프로그램입니다. 이프로그램으로인한피해를방지하려

면 V3 제품군으로 진단, 삭제하시면 됩니다. 그외H L L C로 시작하는 산란

형 바이러스도다른 파일에직접 감염되지 않으므로 이러한 파일또한발견

즉시삭제하시기바랍니다. 
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■ 구성

V3+ Neo에는 V3.EXE, V3BACKUP.EXE 프로그램이포함되어 있습니

다. V3.EXE는지금까지국내에서발견된컴퓨터 바이러스들을진단·치료

하는 프로그램이고, V3BACKUP.EXE는부트 바이러스에 감염된 부트 영

역의샘플을간단하게채취할수있는유틸리티입니다. 

■V 3 . E X E (진단·치료용) 사용방법

●기본사용방법

V 3 . E X E는 국내외컴퓨터바이러스들을진단하고치료해주는프로그램입니

다. 예를들어 C 드라이브를검사하려면도스프롬프트상태에서다음과같이

입력하면됩니다.

C : \ > V 3

●옵션(OPTION) 지정

V 3 . E X E를실행시킬때사용할수있는옵션은다음과같습니다.

V3 [드라이브들] [경로들] [파일들] [옵션들]

(옵션)   /L  사용언어

/L:E   영어

/L:K1  조합형한글

/L:K2  완성형한글

/F  여러장의플로피디스크검사

/S  서브디렉토리검사

/A  모든파일검사

/U  바이러스자동치료

/?  사용법출력
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아무옵션도 사용하지 않거나/? 옵션을사용한 경우에는 기본으로 기억장

소를검사·치료하고, 스스로를검사·치료한후사용형식을보여줍니다. 

드라이브만지정한경우에는먼저기억장소와자기자신을검사하고플로피

디스크의경우는부트섹터, 하드디스크의경우는주부트섹터와도스부트

섹터를검사한후모든디렉토리의실행파일들을검사합니다.

경로이름( p a t h n a m e )을 지정한 경우는 그 디렉토리의실행파일들을검사

합니다. 경로이름은 주 디렉토리를포함한 완전한 경로 이름을 사용하거나

현디렉토리를기준으로한상대적인경로이름을모두사용할수있습니다.

파일이름( f i l e n a m e )을지정한경우는그파일만을검사합니다. 

파일 이름, 확장자( e x t e n s i o n )에는 와일드 카드(wild card, ? 또는* )를 사

용할수있습니다. 

■ V 3 B A C K U P . E X E의 사용법

● 부트바이러스채취에대하여

V 3 B A C K U P . E X E는 사용자가 편리하게 디스크 정보의 백업 및 부트 바이

러스를채취할수있는유틸리티입니다. 새로운부트바이러스에감염되었을

경우 감염되지 않은 깨끗한 플로피 디스켓으로 부팅한 다음

V3BACKUP.EXE 유틸리티를이용하여감염된 부트섹터를 파일로만들어

서안철수연구소로보내주시기바랍니다.

감염되지않은경우라도V 3 B A C K U P . E X E을이용하여부트 섹터를백업해

놓으면부트섹터복구시유용한자료가됩니다.

● 사용방법

도스 프롬프트 상태에서 다음과 같이 입력하면 지정한 드라이브(A:, B:,

C : )의 주 부트섹터및 도스부트섹터를파일로 만들어현재의 디렉토리에

저장합니다.
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C:\>V3BACKUP C:

V 3 B A C K U P . E X E를 실행시킬 때 사용할 수 있는 옵션은 /?  한 가지입니

다. 드라이브를지정하지않았거나/? 옵션을사용한경우는사용형식을 보

여줍니다. 부트 섹터 채취를 위해서는 드라이브 이름을 반드시 지정하여야

하며, 지정한드라이브의부트섹터를 채취해다음과같은파일이름으로 저

장합니다.

플로피디스크부트섹터: FBS.V3

하드디스크주부트섹터: MBS.V3

하드디스크MS-DOS 부트섹터: DBS.V3

또한, 램드라이브, CD-ROM 드라이브, 네트워크드라이브등 부팅불가능

한드라이브를지정했을경우에러메시지를출력하고파일을생성하지않습

니다.
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